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ZARZADU POWIATU KARKONOSKIEGO
z dnia 29 maja 2024 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu przewozu 0séob ze specjalnymi potrzebami w zakresie
mobilnosci w ramach ,,Programu ostonowego w zakresie organizacji
transportu ,door - to — door” na terenie powiatu karkonoskiego”

Na podstawie art 33 oraz art. 4 ust. 1 pkt 3 i 5 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 o samorzadzie
powiatowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 107) uchwala sie co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie Regulamin przewozu oséb ze specjalnymi potrzebami w zakresie mobilnosci
w ramach ,,Programu ostonowego w zakresie organizacji transportu ,,door - to — door” na terenie
powiatu karkonoskiego”, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr 187/584/21 z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie przyjecia Regulaminu
przewozu 0sob ze specjalnymi potrzebami w zakresie mobilnosci w ramach projektu: ,,Wsparcie
mobilnosci mieszkancow powiatu karkonoskiego".

§ 3. Wykonanie uchwatly powierza sie StarosScie Karkonoskiemu.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Starosta Karkonoski Wicestarosta Karkonoski

Krzysztof Wisniewski Mirostaw Gorecki
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Zalacznik Nr 1 do uchwaty Nr 6/22/24
Zarzadu Powiatu Karkonoskiego
z dnia 29 maja 2024 r.

REGULAMIN REALIZACJI ZADANIA PUBLICZNEGO W POSTACI
TRANSPORTU,DOOR-TO-DOOR” W POWIECIE KARKONOSKIM

Rozdzial I
Postanowienia Ogolne

§1

Regulamin realizacji zadania publicznego w postaci transportu ,,Door-to-door” na terenie
powiatu karkonoskiego okresla zasady organizacji i funkcjonowania przewozu oséb ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie mobilnosci, zamieszkalych na terenie powiatu
karkonoskiego.

§2

Ilekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o:

1) ,,Regulaminie” — rozumie sie przez to Regulamin realizacji zadania publicznego w postaci
transportu ,,Door-to-door” na terenie powiatu karkonoskiego;

2) ,Organizatorze” — rozumie sie przez to Powiat Karkonoski realizujacy zadanie publiczne
w postaci transportu ,,Door-to-door” na terenie powiatu karkonoskiego;

3) ,,Powiecie”- rozumie sie przez to powiat karkonoski;

4) ,,Osobie ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie mobilno$ci” — rozumie sie przez to osobe,
ktéra ma trudno$¢ w samodzielnym przemieszczaniu sie np. ze wzgledu na ograniczona
sprawno$¢ (w tym m.in.: poruszajaca sie na wozku, o kulach, niewidoma lub stabowidzacyg),
a takze osobe ograniczong mobilnie z uwagi na inne schorzenia uniemozliwiajace podroz
ogoOlnodostepng komunikacja (w tym: w trakcie leczenia choroby nowotworowej
i w okresie rekonwalescencji), zar6wno posiadajagca orzeczenie o0 stopniu
niepelnosprawnosci (lub r6wnowazne), jak i nieposiadajaca takiego orzeczenia;

5) ,,Uzytkowniku”/,,Pasazerze”— rozumie sie przez to osobe z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci, ktéra ukonczyta 18 rok zycia zamieszkalg na obszarze powiatu karkonoskiego,
ktéra ztozyla dokumenty zgloszeniowe wraz z oswiadczeniem o spetnieniu kryteriow do
skorzystania z transportu door-to-door lub osobe niepelnoletnia z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilno$ci, zamieszkala na obszarze powiatu karkonoskiego, ktéra ztozyla
dokumenty zgloszeniowe wraz z oSwiadczeniem o spelnieniu kryteriow do skorzystania
transportu ,,Door-to-door”;

6) ,Asystent/Dyspozytor” — rozumie sie przez to osobe, ktora przyjmuje zgloszenie od
uczestnika przejazdu, opiekuna lub osobe towarzyszaca pasazerowi, wspierajaca uczestnika
przejazdu w pokonaniu drogi z miejsca zamieszkania do pojazdu oraz z pojazdu do miejsca
docelowego;

7) ,Zgloszeniu” — rozumie sie przez to zamowienie transportu, dokonane telefonicznie, droga
elektroniczng, badz na piSmie za zwrotnym potwierdzeniem wykonania transportu;

8) ,Pojezdzie” — rozumie sie przez to pojazd Organizatora przeznaczony do przewozu 0s6b
ze szczegOlnymi potrzebami w zakresie mobilnosci;

9) ,,Przewo6z”/ ,,Transport”/”Kurs” — rozumie sie przez to przejazd z miejsca podstawienia
pojazdu do miejsca docelowego wskazanego przez pasazera badz jego opiekuna;
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10) ,Przew6z indywidualny” - rozumie sie przez to przewOz jednej osoby ze
szczegolnymi  potrzebami w zakresie mobilnosci, na specjalne zamoOwienie
pasazera;

11) ,Przew6z laczony” — rozumie sie przez to przew6z dwoéch lub wiecej oséb
ze szczegOlnymi potrzebami w zakresie mobilno$ci na ustalonej trasie.

Rozdzial IT
Ogolne zasady przewozu 0s6b niepelnosprawnych
§3

1.  Przewoz bedzie wykonywany specjalistycznym pojazdem przystosowanym do przewozu
0so6b niepetnosprawnych, zakupionym do tego celu przez Organizatora.

2.  Powyzsze dziatanie nie ma charakteru zarobkowego i jest finansowane z budzetu Powiatu
Karkonoskiego.

3. Do korzystania z przewozow uprawnieni sa mieszkancy Powiatu spelniajacy nastepujace
wymogi:

a) maja trudnosSci w samodzielnym przemieszczaniu sie ze wzgledu na ograniczona
sprawnos¢ (w szczegolnosci: poruszajacy sie na wozkach, poruszajacy sie o kulach,
niewidome, stabowidzace) oraz osoby ograniczone mobilnie z uwagi na inne
schorzenia uniemozliwiajagce podréz ogoélnodostepng komunikacja (w tym:
w trakcie leczenia choroby nowotworowej i w okresie rekonwalescencji);

b) ukonczyly 18 rok zycia, a w przypadku oséb niepelnoletnich gdy korzystaja
z przewozu wraz z opiekunem;

c) zloza dokumenty rekrutacyjne wraz z oSwiadczeniem o spelnieniu kryteriow do
skorzystania z transportu ,,Door-to-door” i otrzymaja zwrotne potwierdzenie od
Asystenta/dyspozytora o zakwalifikowaniu sie do przewozu.

4.  Przewozy 0s0b ze szczeg6lnymi potrzebami w zakresie mobilnosci $wiadczone beda

w granicach administracyjnych Powiatu. W uzasadnionych przypadkach Pasazer moze

wystapic o przew0z poza obszar Powiatu. Decyzje w ciggu 2 dni podejmuje Organizator

i przesyla do uczestnika projektu informacje o odmowie lub przyjeciu zgltoszenia.

Ushugi transportowe ,,Door-to-door” Swiadczone beda nieodplatnie,

6. Przewdz Swiadczony bedzie w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Jeleniej
Gorze. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach przew6z poza granice Powiatu moze
wykonywany poza godzinami funkcjonowania Starostwa Powiatowego w Jeleniej Gorze.

7.  Przewdz nie pehi funkcji transportu medycznego. Ustugi nie beda Swiadczone dla oséb
wymagajacych przewozu w pozycji lezacej.

vl

Rozdziat ITI
Uprawnienia i obowiazki pasazera
§4

1. Warunkiem skorzystania z przewozu jest zlozenie przez pasazera zgloszenia na
,2Formularzu zgloszeniowym transportu ,,Door-to-door” w powiecie karkonoskim”,
stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, w terminie 3 dni przed
planowanym terminem przejazdu.

2. Przed pierwszym skorzystaniem z przewozu, wraz ze zgtoszeniem, o ktérym mowa w ust.
1, pasazer lub opiekun pasazera zobowigzany jest do ztozenia oSwiadczenia o spelieniu
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warunkéw okreSlonych w § 3 ust. 3, wedlug wzoru stanowiacego zalacznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.

3. Zgloszenia na przewozy przyjmowane beda w dni powszednie w godzinach: od 8.00 do
14.00, za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:
pomoc-d2d@powiatkarkonoski.eu, telefonicznie pod numerem telefonu: 500 060 146,
badz na pisSmie za zwrotnym potwierdzeniem wykonania ustugi.

4. W formularzu zgloszeniowym nalezy podac:

a) dane osobowe pasazera (imie, nazwisko, date urodzenia);

b) adres zamieszkania;

¢) numer telefonu;

d) date i godzine wykonania przewozu;

e) miejsce podstawienia pojazdu i cel podrozy;

f) informacje czy przy danej ustudze potrzebny jest opiekun;

g) wskazanie czy jest potrzeba pomocy w dotarciu z wyznaczonego miejsca do
pojazdu.

5. Pasazer ma obowiazek udokumentowania na zadanie kierowcy prawa do przewozu,
zgodnie z Regulaminem.

6. Pierwszenstwo w realizacji ustlugi maja zgloszenia pochodzace od os6b posiadajacych

orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci. W pozostatych przypadkach o przyjeciu zlecenia

decyduje kolejnosc¢ zgtoszen.

Pasazer ma prawo zabrac ze sobg jedng osobe towarzyszaca, jako opiekuna.

Pasazer ma prawo do przewozu bagazu podrecznego.

9. Pasazer ma prawo do Kkorzystania z bezplatnej pomocy ze strony kierowcy
i asystenta przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu oraz przemieszczaniu sie od drzwi
budynku do pojazdu i odwrotnie w miare mozliwosci.

10. W przypadkach przekraczajacych mozliwosci, o ktéorych mowa w ust. 9,
pasazer zobowigzany jest zapewni¢ sobie dodatkowa pomoc ze strony osoby drugiej,
w celu zwiekszenia bezpieczenstwa przejazdu.

11. W przypadku rezygnacji z zamowionego przewozu, pasazer zobowiazany jest
do powiadomienia Organizatora o tym fakcie, telefonicznie lub mailowo,
w terminie nie pdZniejszym niz 24h przed terminem wykonania przewozu,
a w wyjatkowych sytuacjach z uwagi na zdarzenie losowe na 2 godziny przed jego
wykonaniem.

12. W przypadku kiedy pasazer rezygnuje z ushlugi transportu bez wczeSniejszego
powiadomienia Organizatora, bedzie nieobecny lub nie bedzie gotowy do
drogi w uzgodnionym czasie, kierowca o zaistnialym fakcie poinformuje
Asystenta/dyspozytora i po 10 min. oczekiwania odjedzie.

13. W przypadku 3-krotnego powiadomienia o rezygnacji z przewozu bez zachowania
termindw, o ktorych mowa w ust. 11 lub wystapienia sytuacji, o ktérej mowa
w ust. 12 Organizator odméwi przyjmowania zgloszen od danego pasazera na
okres kolejnych 3 miesiecy. Po uplywie tego okresu, pasazer moze ubiegaC sie
o0 przewdz, poprzez ponowne zgloszenie zapotrzebowania.

14. Pasazer ma  obowigzek  podporzadkowania si¢ = wskazaniom  kierowcy
w zakresie bezpieczenstwa przewozu.

15. Pasazer, z ktorym nie mozna nawigzaC bezposredniego kontaktu moze
korzystac z ustugi tylko w towarzystwie pelnoletniej osoby towarzyszacej.

16. Pasazer odbywajacy przew6z na wozku inwalidzkim nie moze w czasie jazdy
zwalnia¢  zaczepow  (blokad) mocujacych wézek do podlogi pojazduy,
przemieszczac sie oraz wykonywac gwattownych ruchow.

° N
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17. W trakcie przejazdu pasazera i jego opiekuna obowiazuje zakaz palenia
papierosow, picia alkoholu oraz spozywania positkow.

18. Uwagi dotyczace realizacji transportu ,,Door-to-door” nalezy zgtaszac¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres pomoc-d2d@powiatkarkonoski.eu, poczta tradycyjng lub
osobiScie w siedzibie Starostwa Powiatowego w Jeleniej Gorze.

Rozdzial IV
Obowiazki i uprawnienia Organizatora

§5

Organizator zobowigzany jest do utrzymania gotowosci przewozowej pojazdu.

2. W sytuacji, kiedy w danym terminie nie ma mozliwosci realizacji kursu, kazda
zainteresowana osoba wpisywana jest na liste rezerwowa. W momencie zwolnienia
pojazdu Organizator informuje telefonicznie pasazera o przyjeciu kursu.

3. Asystent/dyspozytor przy odbieraniu zamdéwienia na przewo6z przeprowadza wywiad na
temat stopnia samodzielnoSci w poruszaniu sie pasazera oraz potrzeby zapewnienia mu
opieki przy przemieszczaniu sie z miejsca pobytu osoby niepelnosprawnej do samochodu.

4. Organizator zobowigzany jest do informowania pasazeréw o wszelkich zmianach, w tym
0 zmianie terminu wykonania przewozu.

5. Organizator zobowigzany jest do dokonywania przewozu pasazeréw zgodnie
z zamOwieniem i przy dotozeniu nalezytej starannosci w obstudze pasazerow.

6. Organizator zobowigzany jest do sprawdzania uprawnien pasazera do przejazdu pojazdem.

7. Jezeli czas przejazdu nie bedzie zagrozony opdznieniem oraz w przypadku, kiedy trasy
przewozu kilku pasazeréw beda przebiegaly w bliskich odlegtosciach, Organizator ma
prawo taczenia kursow.

8. Organizator ma prawo do odmowy przyjecia zamOwienia na wykonanie przewozu na
okreslony dzien i godzine, jezeli przewdz wykracza¢ bedzie poza zdolno$¢ przewozowa,
powiazang z wczesniej ztozonymi zamowieniami.

9. Organizator ma prawo do odmowy wykonania zamoéwionego przewozu w razie
niemozliwosci zakotwiczenia wozka inwalidzkiego, przewozenia przez pasazera bagazu
zagrazajacego bezpieczenstwu innym pasazerom, badz kierowcy.

10. W ramach monitoringu i kontroli wykonywania zadania publicznego pasazer bedzie

moglt przedstawi¢ opinie dotyczaca realizacji przewozéw za pomoca ankiety, ktéra

dostepna bedzie na stronie internetowej Powiatu.

—

Rozdzial VI
Zmiana Regulaminu i postanowienia koncowe
§6
1. Organizator moze zmieni¢ Regulamin w wyniku przeprowadzonego monitoringu
projektu i koniecznosci wprowadzenia zmian.
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Zalacznik Nr 1 do Zatacznika Nr 1

Formularz zgloszeniowy
transportu ,,Door-to-door” w powiecie karkonoskim
Wypeknia Urzad:

Data wplywu wniosku: ........cccceeeveeneennnen. . NI wniosku: .o..ceeeveevieniiienienieene

Czy zrealizowano: Tak/Nie (odpowiednie zakreslic).

Data realizacji: .....ccccoveveervveenneene r. Godzina realizacji: .........cccuenee.

Wypehia Uzytkownik:

IMi@ i MAZWISKO: ... ceeeeeeee ettt e et e e e e et e e e e e saae e e e asaaeeeeasaeeeeensseaeeennnnes
Wiek: ...l

Dane kontaktowe:

Adres ZamMIESZKANIA: ....cveerieeriieeiieiieeieerteete et e et esitesbe e teesteesseessseesssesssaesssessseanssesnseesssesssesnnes
NI telefonu KONtAKIOWEEZO: ...ccviriieiieieeeeieeeeee ettt sttt et s e st e e aesanans
adres e-mail (OPCJONAINIR): ...iccuviiiciiiieiieeeee ettt et e eere e e eae e s tee e e seaeesbaeessseeessseeesssaeensseeas
Zamawiam ustuge indywidualnego transportu:

NA AZIEN: evvvvviiieeieeeeieeeeeeeeee s , Na GOdZINe: ...cccvevverrreeieeiennne, ,
(podac¢ date) (poda¢ godzine)

W celu 0dbycia POATOZY dO: ...eocviiieiieiieiieeieetee ettt et sae e s te e e e s beessaesnbaesssessseennns

(podac adres, miejsce, cel)

Pasazer porusza sie na wézku inwalidzkim: TAK / NIE (odpowiednie zakresli¢)
Pasazer podrozuje z opiekunem: TAK / NIE (odpowiednie zakresli¢)
Pasazer potrzebuje wsparcia asystenta: TAK / NIE (odpowiednie zakresli¢)

Pasazer potrzebuje pomocy w dotarciu z wyznaczonego miejsca do pojazdu: TAK / NIE
(odpowiednie skreslic¢)

(miejscowos¢, data) (podpis zglaszajacego)
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Zakacznik Nr 2 do Zatlacznika Nr 1

OSWIADCZENIE

o spelnieniu kryteriow do korzystania z transportu ,,Door-to-door” w powiecie
karkonoskim

Oswiadczam, ze spelniam kryteria do korzystania z transportu ,,Door-to-door”, tj.:

[] jestem osoba pelnoletnig
[] zamieszkuje na terenie powiatu karkonoskiego

[] jestem osoba z potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci, mam trudnosci
w samodzielnym przemieszczaniu sie ze wzgledu na ograniczong sprawnos¢, gdyz
jestem o0sobg poruszajaca sie na wozku inwalidzkim/ poruszajacq sie o kulach/
niewidomg/ stabowidzaca/ inne: ..., (wilasciwe zakreslic);

Posiadam orzeczenie o niepelnosprawnosci (lub rownowazne): .............ccooveviiiiiiiinnnnn. *
Jednocze$nie o$wiadczam, iz zapoznalem/lam sie z ‘Regulaminem realizacji zadania

publicznego w postaci transportu ,,Door-to-door” w powiecie karkonoskim’ i zobowigzuje sie
do jego przestrzegania.

Podpis osoby skladajacej oSwiadczenie
lub osoby ja reprezentujacej

* w przypadku posiadania orzeczenia uzupehi¢ dane posiadanego orzeczenia, w przypadku braku wpisac ,,nie
dotyczy”
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Uzasadnienie

W zwigzku z uchwaleniem w dniu 22.05.2024 r. ,,Programu ostonowego w zakresie organizacji
transportu ,door - to — door” na terenie powiatu karkonoskiego” i zakonczeniem trwalosci
dotychczas realizowanego projektu pn. ,Ustligi indywidualnego transportu door-to-door oraz
poprawa dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, realizowanego
w ramach Osi Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i
edukacji, dzialanie 2.8 Rozwdj uslug spolecznych $wiadczonych w Srodowisku lokalnym
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 20142020 niezbedne jest ustalenie zasad
organizacji ustug transportu ,door-to-door” dla oséb wymagajacych wsparcia w zakresie
mobilnosci z terenu powiatu karkonoskiego. Biorac pod uwage powyzsze podjecie niniejszej
uchwaly jest celowe i uzasadnione.
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