Podpisany przez:
Edyta Bielecka; Powiat Karkonoski
dnia 23 czerwca 2023 r.

UCHWAELA NR LIX/410/2023
RADY POWIATU KARKONOSKIEGO

z dnia 23 czerwca 2023 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia
w latach 2022-2027” za rok 2022

Na podstawie art. 4 ust, 1 pkt 17 w zwiazku z art. 12 pkt 9¢ ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (Dz. U.2022.1526 t.j. z dnia 21.07.2022) oraz art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2023.735 t.j. z dnia 19.04.2023) Rada Powiatu
Karkonoskiego uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie sprawozdanie z realizacji ,,Powiatowego Programu na Rzecz Zatrudnienia
w latach 2022-2027” za rok 2022, stanowigce zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Zarzadowi Powiatu Karkonoskiego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady
Powiatu

Edyta Bielecka

Id: 3187F127-FOF1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 1



&Kiinn)

POWIATOWY URZAD PRACY
w Jeleniej Gorze

SPRAWOIDANIE

Z REALIZACII
POWIATOWEGO
PROGRAMU NA RZECZ
ZLATRUDNIENIA

W LATACH 2022 - 2027

styczen - grudzien

2022

Id: 3187F127-FOF1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 1




Spis tresci

LT =T o RO TR OO PSPPSR PP s.3

Stan i struktura bezrobOCia .......cueieeiiieii s s.4
Realizacja w 2022 priorytetéw Powiatowego Programu na Rzecz

Zatrudnienia W 1atach 2022 — 2027 ...ttt s e s st e s.9
Priorytet 1. Aktywizacja niewykorzystanych zasobdéw kadrowych sposréd osob

oY=y 0] o Yo 1Y/ o o TR T s.9
Priorytet 2. Promocja przedsiebiorczosci i wspierania zatrudnienia .........ccccecveveirennns s.27

Priorytet 3 Niwelowanie niedoboréw kadrowych na lokalnym rynku pracy

— zatrudnienie CUAZOZIEMCOW ......ccoeeueueieieeiiirreer st e s.29

Priorytet 4. Dopasowanie kompetencji i kwalifikacji popytu na rynku pracy ................ s.32

Priorytet 5. Doskonalenie UStUg Urzedu .......cccoccevmvieieiccese et st s esaeeeaes s. 37

POASUMOWANIE.... .. ittt ettt ettt ete st ste s testeste st st saesae e e e e en e s e sensansenaenaenees s. 46
2|Strona

Id: 3187F127-FOF1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 2



Wstep

Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze opracowat Powiatowy Program na Rzecz
Zatrudnienia w latach 2022-2027. Jednym z istotnych zadan programu jest realizacja dziatan
prozatrudnieniowych w zakresie promocji przedsiebiorczosci i wspierania samozatrudnienia,
zapobieganiu bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu. Program zawiera propozycje dziatan,
jakie nalezy podja¢, aby sprosta¢ rynkowi pracy, doprowadzi¢ do wzrostu zatrudnienia,
wyrownac szanse rozwoju zawodowego. Realizacja celdw w duzej mierze zalezy od
nastawienia oséb bezrobotnych, zaangazowania partneréw rynku pracy, a takze srodkéw
finansowych z Funduszu Pracy oraz koniunktury gospodarcze;j.

Pomimo systematycznego rozwoju powiatu karkonoskiego i miasta Jelenia Goéra
zjawisko bezrobocia wystepuje na terenie naszego Urzedu. Skale tego przedstawia stan i

struktura bezrobocia.
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I. Stan i struktura bezrobocia

Stopa bezrobocia

Stopa bezrobocia na koniec grudnia 2022 roku w powiecie grodzkim Jelenia Géra wyniosta

3,5%, czyli 0 0,2 punktu procentowego mniej niz na koniec 2021 roku, w powiecie karkonoskim

8,9%, co oznacza spadek o 1,1 punkt procentowy wobec korica 2021 roku. Wedtug GUS stopa

bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie dolnoslgskim wyniosta na koniec grudnia 2022r.

4,5% i spadta o 0,3 punktu procentowego w stosunku do korica 2021 roku. W kraju,

w analogicznym okresie, wskaznik bezrobocia ksztattuje sie na poziomie 5,2% i w stosunku do

korica poprzedniego roku spadt o 0,2 punktu procentowego.

Tabela ponizej pokazuje jak zmieniata sie stopa bezrobocia w latach 2015 — 2022, stan

z 31 grudnia.
Tabela 1. Stopa bezrobocia w latach 2015 - 2022
wojewddztwo powiat
Polska Jelenia Géra
Data dolnoslaskie karkonoski
%

31.12.2015. 9,7 8,5 5,7 12,9
31.12.2016 . 8,2 7,2 4,6 11,4
31.12.2017r. 6,6 5,7 3,6 9,2
31.12.2018r. 5,8 5,2 3,6 8,9
31.12.2019r. 5,2 4,6 3,2 8,1
31.12.2020 . 6,3 5,6 4,5 9,9
31.12.2021 . 5,4 4,8 3,7 10,0
31.12.2022 . 5,2 4,5 3,5 8,9

Zrédto: GUS, Stopa bezrobocia wedtug wojewddztw, podregiondw i powiatéw.

Na wykresie ponizej pokazano, jak zmieniata sie stopa bezrobocia w poszczegdlnych

miesigcach w latach 2021 — 2022 w powiecie karkonoskim i w Jeleniej Gorze.
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Woykres 1. Stopa bezrobocia w poszczegdlnych miesigcach lat 2021 — 2022
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Zrédto: GUS, Stopa bezrobocia wedtug wojewddztw, podregiondw i powiatow.

Liczba bezrobotnych oraz dynamika bezrobocia

Liczba zarejestrowanych osdéb na koniec grudnia 2022 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Jeleniej Gérze wyniosta 2 805 oséb:

e 7z Jeleniej Gory 1 167 osdb;

e z powiatu karkonoskiego 1 638 osoby.
Liczba ta zmniejszyta sie 0 372 osoby w poréwnaniu do stanu wykazanego na koniec grudnia
2021 roku:

e zJeleniej Gory mniej o 77 osdb;

e 7z powiatu karkonoskiego mniej o 295 oséb.
Ogdtem liczba bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy zmniejszyta sie
011,7%, w tym:

e w Jeleniej Gérze zmniejszyta sie 0 6,2%;
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e w powiecie karkonoskim zmniejszyta sie 0 15,3%.
Prawo do zasitku posiadato 392 bezrobotnych, tj. 14,0% ogdtu oséb zarejestrowanych.

Szczegdtowe dane dotyczgce struktury i bilansu oséb bezrobotnych przedstawiajg tabele 2 i 3.

Tabela 2. Struktura i bilans bezrobotnych na koniec 2021 i 2022 roku

w tym:
. zwolnieni z
PUP/powiaty Liczba poprzednio | przyczyn dot. dotychczas
bezrobotnych | kobiety . : :
pracujacy zakladu niepracujacy
pracy

stan na 31.12.2021 r.
PUP 3177 1618 2911 161 266
Jelenia Goéra 1244 666 1142 61 102
powiat karkonoski 1933 952 1769 100 164

stan na 31.12.2022r.
PUP 2805 1402 2518 134 287
Jelenia Géra 1167 608 1031 47 136
powiat karkonoski 1638 794 1487 87 151

Wsréd oséb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2022 roku znalazty sie rowniez:

e 460 0s6b do 30 roku zycia;

e 931 0sdb powyzej 50 roku zycia;
e 259 0sd6b niepetnosprawnych;

e 971 os6b zamieszkatych na wsi;

e 40 0s6b w okresie do 12 miesiecy od dnia ukoriczenia nauki.

Spadek liczby bezrobotnych na koniec grudnia 2022 roku (w poréwnaniu do danych z korica
2021 roku) odnotowano we wszystkich gminach powiatu karkonoskiego. Najwyzszy spadek

bezrobocia, wystgpit w gminie:

e Karpacz — liczba bezrobotnych ulegta zmniejszeniu o0 21,6%;
e Stara Kamienica — liczba bezrobotnych ulegta zmniejszeniu o 20,2%;

e Piechowice — liczba bezrobotnych ulegta zmniejszeniu 0 19,6%.
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Tabela 3. Liczba bezrobotnych ogétem oraz dynamika bezrobocia

Liczba bezrobotnych
wg stanu w dniu

Liczba bezrobotnych
wg stanu w dniu

Wozrost/spadek
bezrobocia w poréwnaniu

Dynamika XI1/2021 =

100 %
odtemn Z prawem oebtemn z prawem oebtemn Z prawem bezrobotni Z prawem
g do zasitku & do zasitku & do zasitku ogdtem do zasitku
Janowice Wielkie 145 16 119 12 -26 -4 82,1% 75,0%
Jezéw Sudecki 177 20 146 28 -31 8 82,5% 140,0%
Karpacz 116 13 91 17 -25 4 78,4% 130,8%
Kowary 362 50 312 36 -50 -14 86,2% 72,0%
Mystakowice 359 38 327 56 -32 18 91,1% 147,4%
Piechowice 158 22 127 17 -31 -5 80,4% 77,3%
Podgérzyn 251 32 213 22 -38 -10 84,9% 68,8%
Stara Kamienica 208 29 166 22 -42 -7 79,8% 75,9%
Szklarska Poreba 157 20 137 18 -20 -2 87,3% 90,0%
powiat karkonoski 1933 240 1638 228 -295 -12 84,7% 95,0%
Jelenia Gora 1244 145 1167 164 -77 19 93,8% 113,1%
Powiatowy Urzad
Wlpra:;/y “ 3177 385 2 805 392 372 7 88,3% 101,8%
w Jeleniej Goérze
7|Strona

Id: 3187F127-F0F1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany




liczba bezrobotnych

Na wykresie nr 2 przedstawiono jak zmieniata sie liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych

w poszczegdlnych miesigcach roku 2021 i 2022.

Woykres 2. Liczba bezrobotnych w poszczegdlnych miesigcach lat 2021 — 2022
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Il. REALIZACJA W 2022 r. PRIORYTETOW POWIATOWEGO PROGRAMU NA RZECZ
ZATRUDNIENIA W LATACH 2022 - 2027

Priorytet 1.

Aktywizacja niewykorzystanych zasobow kadrowych sposréd oséb bezrobotnych

Dziatanie 1.1
Dopasowanie dziatan do indywidualnej sytuacji zawodowej osoby bezrobotnej

Dziatania, aby byty skuteczne powinny by¢ zindywidualizowane, dopasowane do
indywidualnych potrzeb tych, do ktérych sg skierowane, a jednoczes$nie Swiadczone w sposdb
kompleksowy. Kluczowi pracownicy urzedu pracy podejmujg szereg dziatan, majacych na celu
okreslenie potrzeb zawodowych i osobistych oséb bezrobotnych. Oraz dopasowanie ich
umiejetnosci, kompetencji do dynamicznie rozwijajacego sie i zmieniajgcego rynku pracy.
Kluczowym elementem tej strategii jest wspdlne opracowanie Indywidualnego Planu
Dziatania, ktory staje sie drogowskazem dla klienta. Rozmowa doradcza staje sie wiec punktem
wyjscia do omdwienia przysztosci klienta. Rozmowa doradcza zaktada nastepujace elementy:

e zdefiniowanie problemu przez klienta,

o okreslenie celu porady z punktu widzenia klienta i doradcy,

e ocena sytuacji zawodowej klienta,

o faza diagnostyczna,

o sformutowanie indywidualnego planu dziatania.
Rozmowa doradcza nie jest jednorazowym spotkaniem. Jest dtugotrwatym procesem, w
czasie ktérego doradca proponuje klientowi prace nad sobg i nad otoczeniem. Celem tej pracy
staje sie stworzenie przez klienta wtasnych rozwigzan zawodowych, uwzgledniajgcych jego
szeroko rozumiang sytuacje zyciowa. Rola doradcy polega na towarzyszeniu klientowi i
wspomaganiu jego rozwoju. Taki sposéb dziatania sprawia, ze klient staje sie aktywny i moze
funkcjonowaé z pozycji cztowieka sprawczego, a nie biernego i rozzalonego.
Reasumujgc, w rozmowie doradczej ustalanie oczekiwarn odbywa sie w dwdch obszarach.
Pierwszy dotyczy oczekiwan klienta, co do celu spotkan doradczych i jest zwigzany
z wewnetrzng zmiang. Doradca stosuje tu opisane procedury zawierania kontraktu
i budowania relacji z klientem.
Drugi obszar okresla stanowisko klienta wobec jego przysztej pracy, znalezienia zatrudnienia,
preferowanego rodzaju czynnosci zawodowych, rodzaju srodowiska pracy, typu organizacji, w
ktorej klient ma szanse utrzymac zatrudnienie. Doradca kieruje rozmowg w taki sposéb, aby
uzyska¢ informacje na temat oczekiwan klienta co do relacji spotecznych w miejscu pracy
i wspoétpracy z innymi.
Dziatania podejmowane przez doradce opierajg sie na znanych metodach, technikach i
narzedziach diagnostyczno- edukacyjnych, poczagwszy od pomocy klientowi w poznaniu
samego siebie, budowaniu motywacji i checi do zmiany swojej sytuacji poprzez poszukiwanie
razem z klientem zasobdw pomagajgcych w rozwigzaniu problemu.

9|Strona

Id: 3187F127-FO0F1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 9



Charakter dalszych spotkan przyjmuje forme informacyjno-decyzyjna, tzn. doradca pomaga
klientowi w zdobywaniu podstawowych informacji odnosnie zawodéw, grup zawodowych,
systemu ksztatcenia, mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, procedur naboru oraz Zrddet
samodzielnego zdobywania i przetwarzania informacji. Doradca tworzy z klientem liste
priorytetéw, ustala co jest dla niego pilne i wazne. Pomaga w okresleniu zmian i konkretyzacji
planu dziatania. Buduje z klientem nowg strategie rozwigzania problemu, przebudowuje
catos¢ lub cze$é projektu.

Strategiczne podejscie do indywidualnej pracy doradczej pozwala dostosowaé poszczegdlne
elementy obstugi klienta do jego indywidualnych oczekiwan. State monitorowanie pracy
z klientem ufatwia podjecie wfasciwej decyzji, co do wyboru odpowiednich ustug
i instrumentéw rynku pracy, prowadzacych w efekcie do powrotu na rynek pracy.

Dziatanie 1.2

Staty monitoring sytuacji i problemow osoby bedgcej w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Wiekszos¢ oséb zarejestrowanych jako osoby bezrobotne to osoby w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. Na koniec 2022r. stanowili oni, az 83,6% ogétu bezrobotnych zarejestrowanych
w tut. Urzedzie Pracy. Czesto jedna osoba kwalifikowana jest réwnoczesnie do kilku kategorii
szczegblnej sytuacji na rynku pracy.

W tabeli4i5 przedstawiono wybrane kategorie oséb bezrobotnych ogétem oraz w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy w Jeleniej Gérze i gminach powiatu karkonoskiego na koniec grudnia
2022 roku.
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Tabela 4 Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
/stan na koniec grudnia 2021 r. oraz 2022 r./

31.12.2022r.
Wyszczegélnienie 31.12.2021r. T e powiat
PUP PUP Gora karkonoski
Liczba bezrobotnych 3177 2 805 1167 1638
w tym osoby bezrobotne w szczegdlinej sytuacji na 2748 2 345 955 1390
rynku pracy*
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 86,5% 83,6% 81,8% 84,9%
wsrod ktorych:
bezrobotnido 30r.z. 557 460 213 247
udziat w liczbie bezrobotnych ogdtem 17,5% 16,4% 18,3% 15,1%
bezrobotni powyzej 50 r.z. 1031 931 387 544
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 32,5% 33,2% 33,2% 33,2%
dtugotrwale bezrobotni 1911 1555 534 1021
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 60,2% 55,4% 45,8% 62,3%
korzystajacy ze Swiadczen pomocy spotecznej 509 449 181 268
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 16,0% 16,0% 15,5% 16,4%
posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 r.z. 549 395 188 207
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 17,3% 14,1% 16,1% 12,6%
posiadajgcy co najmniej jedno dziecko 8 6 2 4
niepetnosprawne do 18 roku zycia
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 0,3% 0,2% 0,2% 0,2%
niepetnosprawni 255 259 144 115
udziat w liczbie bezrobotnych ogétem 8,0% 9,2% 12,3% 7,0%
* liczb nie sumuje sie
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Tabela 5. Struktura bezrobotnych w poszczegdlnych gminach powiatu karkonoskiego oraz w Jeleniej Gérze
/stan na koniec 2022 roku/

Bezrobotni zarejestrowani
stan na 31 XIl 2022 r.

Bezrobotni bedacy w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy*

osoby Korzvstaiac posiadajacy posiadajacy co
GMINY z prawem | bedacew w tym do powyzej , y. 13 y €O najmniej najmniej jedno .
. . o do 30 dtugotrwale ze $wiadczen | . . . niepetno-
ogdétem | kobiety do szczegblnej . 25 roku 50 roku jedno dziecko dziecko .
. . roku zycia . bezrobotne . pomocy . sprawni
zasitku sytuacji na zycia zycia . do 6 roku niepetnosprawne
spoteczne;j . .
rynku pracy zycia do 18 roku zycia
Janowice Wielkie 119 54 12 97 23 9 75 35 6 13 0 10
Jezéw Sudecki 146 72 28 119 24 8 80 48 13 21 0 11
Karpacz 91 46 17 69 8 3 51 32 9 10 1 12
Kowary 312 162 36 278 44 25 214 108 77 46 1 19
Mystakowice 327 159 56 290 50 22 210 123 68 37 0 25
Piechowice 127 70 17 104 22 10 75 34 17 15 0 9
Podgoérzyn 213 101 22 180 33 14 137 64 34 30 0 16
Stara Kamienica 166 73 22 143 23 10 105 50 28 24 0 6
Szklarska Poreba 137 57 18 110 20 9 74 50 16 11 2 7
powiat karkonoski 1638 794 228 1390 247 110 1021 544 268 207 4 115
Jelenia Gora 1167 608 164 955 213 89 534 387 181 188 2 144
Powiatowy
Urzad Pracy 2 805 1402 392 2345 460 199 1555 931 449 395 6 259
w Jeleniej Gorze
*Osobe bezrobotng mozna zakwalifikowac do wiecej niz jednej kategorii 0oséb bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.
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Dziatanie 1.3
Realizacja ustug doradztwa zawodowego

Poradnictwo zawodowe to podstawowa ustuga rynku pracy, majgca na celu przygotowanie
osOb wymagajagcych wsparcia w podejmowaniu trafnych wyboréw zawodowych,
motywowanie klientow do aktywnego wspédtdziatania w rozwigzywaniu probleméw
zawodowych poprzez:

e przygotowywanie do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy,

e udzielanie informacji o zawodach, warunkach panujacych na rynku pracy,

e udzielanie pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca pracy.
Po zakonczeniu stanu zagrozenia epidemiologicznego, ustugi w zakresie poradnictwa
zawodowego ponownie zostaty ukierunkowane na profesjonalne wsparcie rozwoju
zawodowego 0s6b zgtaszajgcych sie po taka pomoc do Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej
Gorze.
W 2022 roku byty Swiadczone nastepujgce formy wsparcia:

Tabela 6. Udziat bezrobotnych w réznych formach poradnictwa zawodowego

Liczba uczestnikow
. . I-X11 2021r.
Forma dziatania I-XI11 2022
PUP PUP Jelenia Gora | powiat karkonoski

Poradnictwo indywidualne 389 658 373 285
Poradnictwo grupowe 96 185 107 78
Indywidualna informacja 306 467 278 189
zawodowa

Grupowa informacja 183 289 165 124
zawodowa

Razem 974 1599 923 676

Porady indywidualne

W okresie od stycznia do grudnia 2022r. doradcy zawodowi przeprowadzili ogétem 658 porad

indywidualnych, z czego 373 porady dla oséb bezrobotnych z miasta Jeleniej Géry oraz 285

porad indywidualnych dla oséb bezrobotnych z powiatu karkonoskiego. Dotyczyty one m.in.

diagnozowania potencjatu zawodowego osoby bezrobotnej.

Porady grupowe

W okresie od marca do grudnia 2022r. doradcy zawodowi przeprowadzili grupowe porady

zawodowe w zakresie:

1. ABC przedsiebiorczosci — czyli jak zatoZyc i skutecznie prowadzi¢ wtasnq firme, porady
realizowane byly we wspétpracy z Pracownikami Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych —
Inspektoratu w Jeleniej Gérze oraz Urzedu Skarbowego w Jeleniej Gorze.
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Cel porady: przedstawienie zagadnien zwigzanych z obowigzujgcymi przepisami prawa
z zakresu zaktadania oraz prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

2. Dokumenty aplikacyjne jako narzedzie komunikacji — cel porady: nabycie umiejetnosci
prawidtowego sporzadzania curriculum vitae i listu motywacyjnego.
3. Autoprezentacja i przygotowanie do rozmowy z pracodawcg — cel porady:
e przygotowanie uczestnikdw do efektywnego poszukiwania oraz pozyskiwania ofert
pracy,
e podejmowanie zatrudnienia poprzez wyposazenie w cechy i umiejetnosci przydatne
w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca.
4. Odkryj swéj potencjat — cel porady:
e zidentyfikowanie posiadanych umiejetnosci i predyspozycji zawodowych,
e poznanie stabych i mocnych stron,
* poznanie wtasnych umiejetnosci.

Informacja indywidualna

Informacje indywidualne dotyczyly gtéwnie takich zagadnien, jak oferowane ustugi
i instrumenty rynku pracy, rynek pracy, prawa i obowigzki oséb bezrobotnych, oferty pracy,
mozliwosci zdobywania nowych umiejetnosci i kwalifikacji, Zrédta finansowania dziatalnosci
gospodarczej oraz dofinansowania kurséw i szkolen. Klientom przekazywano takze informacje
o aktualnych projektach realizowanych w innych instytucjach w Jeleniej Gdérze m.in.
Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego w Jeleniej Gérze, Dolnoslgski Wojewddzki Urzad
Pracy w Watbrzychu , TEB Edukacja Szkoty Policealne, Mobilne Centrum Informacji Zawodowej
Ochotniczych Hufcéw Pracy itp.

Informacja grupowa

W okresie od marca do grudnia 2022r. zorganizowano 71 spotkan w ramach zawodowej
informacji grupowej. Na spotkaniach omawiane byly zagadnienia zwigzane z ustugami
i instrumentami rynku pracy oferowanymi przez urzad pracy, przekazywane byly informacje
o instytucjach, ktére wspierajg osoby poszukujgce pracy oraz prawa i obowigzki bezrobotnego
zarejestrowanego w PUP.

Ogdétem z poradnictwa zawodowego w 2022 roku skorzystato 1 599 oséb, w tym:

o kobiety —716;

e osoby ponizej 30 lat - 778;

e osoby powyzej 50 lat — 159;

e osoby niepetnosprawne — 115;

e osoby dtugotrwale bezrobotne — 247;

e osoby bez kwalifikacji zawodowych — 551;

e o0soby bez doswiadczenia zawodowego — 411;

e osoby mieszkajgce na wsi —421;

e o0soby korzystajgce ze $wiadczen z pomocy spotecznej - 54.
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Ponadto zorganizowano 11 spotka w ramach ustugi doradczej dla pracodawcéw, w ktérych
wzieto udziat 89 0sdb bezrobotnych. Pracodawcy w trakcie spotkania mogli zainteresowanym
ofertg pracy przedstawié zakres obowigzkéw na poszczegdlnych stanowiskach, omoéwic
warunki pracy, jak rdwniez opowiedzie¢ o zasadach panujgcych w firmie.

Dziatanie 1.4

Skuteczne posrednictwo pracy w celu uzyskania odpowiedniego zatrudnienia dla osoby
bezrobotnej i niwelowanie brakdw kadrowych zgtaszanych przez pracodawcow

Posrednictwo pracy jest jedng z podstawowych ustug rynku pracy. Polega w szczegélnosci na
udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujagcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia poprzez udzielanie informacji o aktualnej sytuacji oraz przewidywanych
zmianach na lokalnym rynku pracy, inicjowaniu i organizowaniu kontaktéw o0sob
bezrobotnych i poszukujgcych pracy z pracodawcami. To réwniez wspétpraca z pracodawcami,
polegajgca na pozyskaniu pracownikéw o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych oraz
udzielaniu im informacji o kandydatach do pracy w zwigzku ze zgtoszong ofertg pracy.
Posrednictwo pracy dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy realizowane byto zgodnie
z zasadami dostepnosci ustug posrednictwa pracy, dobrowolnosci korzystania z ustug,
réwnosci w dostepie do ustugi posrednictwa pracy oraz jawnosci zgtaszanych ofert pracy.

W ramach ustugi posrednictwa pracy, urzad pracy realizowat szereg zadan na rzecz swoich
klientow — bezrobotnych, poszukujgcych pracy i pracodawcéw.

Najwazniejszymi dziataniami podejmowanymi w ramach ustugi byto pozyskiwanie od
pracodawcow ofert pracy, ktére nastepnie upowszechniane byty do publicznej wiadomosci
w siedzibie urzedu i w Centralnej Bazie Ofert Pracy, a takze poprzez inne srodki masowego

przekazu.

Przyjecie oferty pracy i jej upowszechnienie wigze sie z koniecznoscig zapewnienia przez urzad
odpowiedniego kandydata na zgtoszone miejsce pracy. Pracownicy urzedu realizujgcy zadania
w ramach ustugi, z jednej strony udzielajg pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy
w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia, poprzez przekazywanie informacji o ofertach pracy
i kierowanie ich do pracodawcéw na rozmowe kwalifikacyjng, z drugiej udzielaja pomocy
pracodawcom w pozyskaniu odpowiednich pracownikdéw kierujgc osoby, ktére najlepiej
spetniajg wymagania zgtoszone w ofercie pracy.

Oferty pracy

W okresie I-XI1 2022 r., Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze, posiadat w dyspozycji 3 295
wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej, zgtoszonych przez podmioty dziatajgce
w Jeleniej Gorze oraz powiecie karkonoskim.
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http://oferty.praca.gov.pl/

Tabela 7. Miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowe;j

I1-XI12022r.
Miejsca pracy i miejsca aktywizacji | [-XIl1 2021 r. ;
. ., powiat
zawodowej PUP PUP Jelenia Godra .
karkonoski
Liczba ogoétem 3284 3295 2122 1173
£ oferty niesubsydiowane 2672 2599 1699 900
2
2 oferty subsydiowane 612 696 423 273
w tym oferty miedzy innymi na:
staze 112 152 121 31
prace spotecznie uzyteczne 274 263 174 89

W 2022 r. liczba ofert subsydiowanych, w poréwnaniu z rokiem 2021, ulegta zwiekszeniu,

a wskaznik ich udziatu w ogdlnej liczbie wynidst 21,12%.

Z pozyskanych 3 295 miejsc pracy i aktywizacji zawodowej, 375 miejsc dotyczyto sektora

publicznego.

W 2022 roku wptyneto do Urzedu 1 005 oferty pracy, w tym m.in.:

523 ofert subsydiowanych,

152 oferty pracy pod informacje starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb
kadrowych podmiotu powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi (11 ofert
zostato anulowanych przez wnioskodawce).

Najczesciej wystepujgce zawody w zgtoszonych ofertach pracy to:

sprzedawca — 44 oferty;
konserwator — 39 ofert;
sprzataczka — 35 ofert;

kucharz — 30 ofert;

pracownik produkcji — 31 ofert;
kierowcy — 27 ofert;

pomoc kuchenna — 23 oferty;
robotnik gospodarczy — 20 ofert;
pokojowa — 19 ofert.

Skierowania do pracy i miejsc aktywizacji zawodowej

Ogdtem, w analizowanym okresie, doradcy klienta wydali 1 051 skierowan do pracy i miejsc

aktywizacji zawodowej, w tym:

476 bezrobotnym z powiatu karkonoskiego,
575 bezrobotnym z Jeleniej Géry.
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Tabela 8. Liczba wydanych skierowan do pracy i miejsc aktywizacji zawodowej

Wydane skierowania PUP Jelenia Géra powiat .
karkonoski
I — X1l 2021 rok 955 662 293
| —XII 2022 rok 1051 575 476
w tym:
do pracy 630 320 310
na staz 178 96 82
do prac spotecznie uzytecznych 243 159 84

Podjecia pracy
W analizowanym okresie, z powodu podjecia pracy, wyfgczono z ewidencji Urzedu 1 997 osdb

bezrobotnych.
Tabela 9. Wytgczenia oséb z ewidencji z powodu podjecia pracy
1=XI12022r.
L. | —XIl2021r. .
Podjecia pracy L, powiat
PUP PUP Jelenia Gora .
karkonoski
Liczba bezrobotnych 2200 1997 1034 963
w tym:
praca niesubsydiowana 1868 1559 806 753
w tym praca sezonowa 654 30 23 7
praca subsydiowana 332 438 228 210
roboty publiczne 15 22 8 14
.= | prace interwencyjne 58 68 34 34
g w ramach bonu na zasiedlenie 22 28 21 7
< . . . .
'z | podjecie dziatalnosci
R | Po%s _ 125 169 99 70
8 gospodarczej
€ | dofinansowanie wynagrodzenia
£ 14 17 8 9
3 | bezrobotnym 50+
= | w ramach refundacji kosztéw
o 96 132 58 74
zatrudnienia
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Tabela 10. Liczba wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej oraz liczba oséb podejmujacych prace

w poszczegodlnych gminach.

w Jeleniej Gorze

Wolne miejsca pracy i Podejmujacy prace

Gmina miejsca aktywizacji zawodowej w okresie

I-XIl 2022 1-X11 2022
Janowice Wielkie 222 62
Jezow Sudecki 79 107
Karpacz 91 67
Kowary 70 156
Mystakowice 34 163
Piechowice 92 83
Podgérzyn 146 147
Stara Kamienica 100 83
Szklarska Poreba 339 95
powiat karkonoski 1173 963

Jelenia Géra 2122 1034

Powiatowy Urzad Pracy 3295 1997

Dziatanie 1.5

Wspieranie pracodawcdw i osob bezrobotnych subsydiowaniem zatrudnienia w ramach

aktywizacji

Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze, realizujgc instrumenty rynku pracy, zgodnie z ustawg

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wspiera lokalnych przedsiebiorcéw

w tworzeniu nowych miejsc pracy poprzez refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia

nowych stanowisk pracy badz udzielenie dofinansowania do kosztéw zatrudnienia osob

bezrobotnych. Ponadto Urzad przyznaje dotacje osobom bezrobotnym zainteresowanym

uruchomieniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej, przyczyniajgc sie do rozwoju matej

przedsiebiorczosci.

Refundacja kosztoéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
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W 2022r. pracodawcy otrzymali refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy w kwocie pomiedzy 26.000,00 a 33.000,00 zt. na jedno stanowisko pracy.
W analizowanym okresie wptynety 82 wnioski, w tym:

e 47 od pracodawcoéw z powiatu karkonoskiego;

e 35 od pracodawcéw z Jeleniej Gory.
Zawarto 88 umoéw z pracodawcami i przedsiebiorcami na utworzenie 92 stanowisk pracy
w tym:

e 52 z powiatu karkonoskiego na utworzenie 54 stanowisk pracy;

e 36z Jeleniej Gory na utworzenie 38 stanowisk pracy.
Zawarte w 2022r. umowy dotyczyly refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia 92
stanowisk pracy (z tego 2 umowy zostaty rozwigzane w trakcie roku na wniosek pracodawcy),
w przypadku jednego stanowiska refundacja zostata dokonana w 2023 r.
W analizowanym okresie zrefundowano koszty utworzenia 95 stanowisk pracy (w tym
6 refundacji dotyczyto uméw zawartych w 2021r.), na ktérych zatrudniono:

e 53 osoby bezrobotne z powiatu karkonoskiego,

e 42 osoby bezrobotne z Jeleniej Gory.

Roboty publiczne
W okresie styczen — grudzien 2022 roku wptyneto do Urzedu 20 wnioskdw o zorganizowanie
21 miejsc pracy w ramach robét publicznych, w tym:

e 18 z powiatu karkonoskiego,

e 27z Jeleniej Gory.
Najczesciej tworzone stanowiska pracy to: pracownik gospodarczy, robotnik gospodarczy.
W ramach robdt publicznych zatrudniono 22 osoby (w tym 1 osoba w wyniku rotacji na
stanowisku), w tym:

e 14 oséb z powiatu karkonoskiego,

e 8 0s6b z Jeleniej Gory.

Prace interwencyjne
W okresie styczen — grudzien 2022 roku wptynety do Urzedu 72 wnioski o dofinansowanie
w ramach prac interwencyjnych, w tym:

e 36 od pracodawcéw z siedzibg w powiecie karkonoskim,

e 29 od pracodawcéw z siedzibg w Jeleniej Gorze,

e 7 od pracodawcéw z siedzibg spoza terenu dziatania Urzedu.
W analizowanym okresie w ramach prac interwencyjnych Urzad podpisat 60 umow
z pracodawcami tworzgcymi 60 miejsc pracy:

e 27 w powiecie karkonoskim,

e 33 w Jeleniej Gorze.
Tworzone stanowiska pracy to m.in.: kasjer-sprzedawca, pracownik biurowy, fryzjer,
asystentka dziatu handlowego, opiekun, sprzataczka, pracownik budowlany, kucharz, fryzjer
zwierzat, kierownik magazynu, kierowca-magazynier, mechanik pojazdéw samochodowych,
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kucharz-pizzer, monter urzadzen grzewczych, opiekun w ztobku, konserwator, doradca
klienta.
W ramach prac interwencyjnych w 2022 roku zatrudniono tgcznie 68 oséb (8 oséb w ramach
rotacji), w tym:

e 34 osoby z Jeleniej Gory,

e 34 osoby z powiatu karkonoskiego.

Dofinansowanie do wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry
ukonczyt 50 rok zycia
W 2022 roku wptyneto do Urzedu 19 wnioskéw dotyczacych dofinansowania wynagrodzenia
za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktdry ukoriczyt 50 rok zycia, w tym:

e 13 od pracodawcéw z powiatu karkonoskiego,

e 6 od pracodawcow z Jeleniej Gory.
Wszystkie wnioski zostaty pozytywnie rozpatrzone. Jednak na wniosek pracodawcy
rozwigzano 3 umowy, tym samym w analizowanym okresie utworzono 16 stanowisk pracy, na
ktorych zatrudniono:

e 9 0s6b z powiatu karkonoskiego,

e 7 0s6b z Jeleniej Gory.

Dofinansowanie kosztow zatrudnienia w domu pomocy spotecznej lub jednostce
organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
Z dniem 01.07.2022r. wprowadzono nowgq forme wsparcia, zwrot catosci lub czesci kosztow
zatrudnienia osoby bezrobotnej przez:
e podmioty prowadzgce domy pomocy spotecznej, o ktérych mowa w art. 57 ust 1
ustawy z dnia z 12.03.2004r. o pomocy spotecznej;
e jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.
W okresie lipiec-grudzien 2022 roku wptynat do Urzedu 1 wniosek od jednostki wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej z Jeleniej Géry o zorganizowanie 1 miejsca pracy -
zatrudniono 1 osobe z powiatu karkonoskiego.

Staze
Staz to przyuczenie osoby bezrobotnej do wykonywania zadan na nowym stanowisku pracy.
Sama realizacja stazu nie powoduje utworzenia nowego miejsca pracy, jednak w wiekszosci
przypadkéw po zakonczonym stazu osoby bezrobotne sg zatrudniane przez organizatoréow
stazu.

W okresie styczen — grudzien 2022 roku wptyneto do Urzedu 140 wnioskdw o zorganizowanie
162 miejsc stazowych, w tym:

e 39 wnioskéw na 47 miejsc stazowych z powiatu karkonoskiego;
e 101 wnioskéw na 115 miejsc stazowych z Jeleniej Gory.
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W analizowanym okresie staz rozpoczety tgcznie 124 osoby bezrobotne, w tym:
e 48 0s6b z powiatu karkonoskiego,
e 76 0s6b z Jeleniej Gory.

Dziatanie 1.6

Pozyskiwanie srodkow na aktywizacje zawodowq

Zgodnie z decyzjami Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w 2022 r. Powiatowy Urzad Pracy
w Jeleniej Gorze, na realizacje programow na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkow
bezrobocia i aktywizacji zawodowej oraz innych fakultatywnych zadan, dysponowat kwotg
26.004.105,73 zt, w tym:
-12.277.274,92 zt - na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej;
-12.247.044,97 zt — na zasitki;
- 689.785,84 zt - na finansowanie innych fakultatywnych zadan;
- 750.000,00 zt - Krajowego Funduszu Szkoleniowego;
- 40.000,00 zt - na finansowanie instrumentéw objetych Tarczg Antykryzysowg.
W 2022 roku wydatkowano na realizacje zadan na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej ogdétem kwote 19.408.487,27 zt, w tym:

e 11.500.759,59 zt - na aktywne programy przeciwdziatania bezrobociu,

. 750.000,00 zt - w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego,

689.785,84 zt — inne fakultatywne zadania,
40.000,00 zt - walki ze skutkami COVID-19,

6.427.941,84 zt — zasitki dla bezrobotnych oraz dodatki aktywizacyjne.
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Tabela 11. Zestawienie Srodkdw przeznaczonych na aktywne programy przeciwdziatania bezrobociu
wydatkowane zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-02 o wydatkach Funduszu Pracy

Formy aktywizacji

Srodki

wydatkowane wg

stanu na

31 grudnia 2022 .

Jelenia Géra

powiat
karkonoski

Ogotem 11 500 759,59 | 6 232 723,03| 5 268 036,56
w tym:
Roboty publiczne 330347,94| 111202,27 219 145,67
Prace interwencyjne 468 434,86| 234 885,94 233 548,92
Staze 1217 666,78 | 719 100,21 498 566,57
Szkolenia indywidualne i grupowe 458344,54| 26862227 189 722,27
bezrobotnych
Studia podyplomowe 71 234,25 33 802,42 37 431,83
Przyznanie bezrobotnym jednorazowo
srodkéw na podjecie dziatalnosci 5073 860,74 |2 984 659,79| 2089 200,95
gospodarczej
Refundacja kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla 3084 735,48 |1401889,20| 1682 846,28
skierowanej osoby bezrobotnej
Bon na zasiedlenie 260 000,00 200 000,00 60 000,00
Podjecie pracy w ramach
dofinansowania wynagrodzenia za 252 664,09| 105264,08| 147 400,01
zatrudnionego bezrobotnego powyze;j
50 roku zycia
Dofinansowanie kosztéw zatrudnienia
YV domu pomocY spo’fecz.nej IL.Jb . 6 020,00 0 6 020,00
jednostce organizacyjnej wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej
Prace spotecznie uzyteczne 215938,05| 131975,25 83 962,80
Inne instrumenty rynku pracy (badania
0s06b bezrobotnych, koszty dojazdu,
refundacja kosztéw opieki nad 6151286 41321,60 20 191,26

dzieckiem, specyficzne elementy
wsparcia w programie specjalnym i
inne wydatki FP)

Srodki PFRON dla oséb niepetnosprawnych z powiatu karkonoskiego

Zadania finansowane przez Urzad w 2022 roku ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zostaty okreslone w:
- uchwale Nr XLII/274/2022 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 31 marca 2022r. oraz
- uchwale zmieniajgcej Nr XLIII/284/2022 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 28 kwietnia

2022r.;

22| Strona

Id: 3187F127-FO0F1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany

Strona 22




- uchwale Nr XLVII/318/2022 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 29 wrzes$nia 2022r.

Tabela 12. Podziat srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na zadania
rehabilitacji zawodowej os6b niepetnosprawnych w 2022 r. (po zmianach)

Podstawa Kwota
Srodki PFRON prawna Kwota w zt wydatkowana w
wydatku* 2022r. (w z1)

Dokonywanie zwrotu kosztdw wyposazenia
stanowiska dla osoby niepetnosprawnej, art. 26 e 80 000,00 80 000,00
poniesionych przez pracodawce

. . . art. 11 ust. 2
Staz dla osoby niepetnosprawne;j ) 12 300,00 12 300,00
pkt 2
razem: 92 300,00 92 300,00

* ustawa z dnia 27.08.1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021r.,
poz. 573 z poin.zm.)

W 2022 r. wptynat 1 wniosek o przyznanie refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy
osoby niepetnosprawnej, ktéry zostat rozpatrzony pozytywnie.

W analizowanym okresie podpisano 1 umowe na kwote 80 000,00 zt. Zatrudniono 1 osobe
niepetnosprawng z powiatu karkonoskiego na stanowisku kosmetyczka.

Ponadto, na podstawie art. 11 ustawy o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych Powiatowy Urzad Pracy zrealizowat 1 staz dla osoby
niepetnosprawnej poszukujacej pracy z Piechowic na stanowisku mtodszy bibliotekarz.

W efekcie dziatan podejmowanych przez Urzad 818 oséb bezrobotnych objeto aktywizacjg
zawodowg, dodatkowo 203 osobom przyznano dodatek aktywizacyjny, przystuguje on
bezrobotnemu z prawem do zasitku, ktéry z wtasnej inicjatywy podejmuje zatrudnienie lub
inng prace zarobkowag lub bezrobotnemu z prawem do zasitku, ktéry podejmuje
zatrudnienie/inng prace zarobkowg w wyniku skierowania przez urzad pracy w niepetnym

wymiarze czasu pracy.
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Tabela 13. Liczba oséb objetych wsparciem w programach na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia
skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej w 2022 roku

w tym:
Wyszczegdlnienie PUP powiat
Jelenia Gora )
karkonoski
Roboty publiczne 22 8 14
Prace interwencyjne 68 34 34
Zwrot kosztéw poniesionych na wynagrodzenia,
nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne 1 0 1
(art. 57 a)
Rozpoczecie stazu 125 76 49
Rozpoczecie szkolenia 74 51 23
Studia podyplomowe 6 2 4
Przyznanie dotacji na utworzenie dziatalnosci
. 172 103 69
gospodarczej
Podjecie pracy w ramach refundacji kosztow
. .. . 132 58 74
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy FP
Podjecie pracy w ramach refundacji kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy 1 0 1
PFRON
Przyznanie bonu na zasiedlenie 28 21 7
Podjecie pracy w ramach dofinansowania
wynagrodzenia za zatrudnionego bezrobotnego 17 8 9
powyzej 50 roku zycia
Rozpoczecie prac spotecznie uzytecznych 172 100 72
Razem 818 461 357
Dodatek aktywizacyjny (Srodki nielimitowane) 203 92 111
tacznie 1021 553 468

Dziatanie 1.7

Wspdtdziatanie z partnerami rynku pracy w realizacji dziatan na rzecz ograniczania bezrobocia

> W sierpniu 2021r. Powiatowy Urzad Pracy nawigzat wspdtprace z Karkonoska Agencijg
Rozwoju Regionalnego S.A. w Jeleniej Gdérze, w ramach realizacji projektu ,Wyzwania
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gastronomii na polsko-czeskim pograniczu” przeznaczonego do wspodtfinansowania ze
srodkéw Programu Interreg V-A Republika Czeska — Polska. Projekt realizowany byt w okresie
01.10.2020r. — 30.10.2022r., celem projektu byto zwiekszenie poziomu zatrudnienia
absolwentow szkoét gastronomicznych z pogranicza polsko-czeskiego.

Przedstawiciele Urzedu Pracy 08.04.2022r. uczestniczyli w polsko — czeskim stacjonarnym
spotkaniu ekspertéw, ktére odbyto sie w Hotelu Mercure w Jeleniej Gorze. W trakcie spotkania
zaprezentowano zatozenia i etapy realizacji projektu, jak rowniez zarys dwujezycznej
publikacji, ktéra jest przygotowywana, przedstawiono cze$é¢ wynikdw badan prowadzonych
wsérdd ucznidw szkét gastronomicznych. Omoéwiono rdéwniez mozliwosci ksztatcenia
zawodowego w Polsce oraz wskazano jakie podejmowac dziatania, aby zwiekszy¢ swoje szanse
na przygranicznym rynku pracy.

» 8 kwietnia 2022 r. przedstawiciele Urzedu brali udziat w spotkaniu, zorganizowanym
z inicjatywy Euroregionu Nysa, ktorego gtownymi tematami byty:

e ,Skutki korona — kryzysu",

e ,Bezposredni wptyw wojny Rosji z Ukraing na regionalny rynek pracy".

W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele Euroregionu Nysa z pogranicza Polski, Czech
i Niemiec oraz zaproszona grupa ekspercka:
e ze strony Polski - pracownicy urzedéw pracy z Jeleniej Géry, Lubania Slgskiego
i Zgorzelca,

e ze strony Czech - pracownicy urzedu pracy Liberec,

e ze strony Niemiec — pracownicy agencji zatrudnienia z Gorlitz i Zittau.
Przedmiotem obrad byta ocena skutkéw spoteczno- gospodarczych wywotanych
ograniczeniamizwigzanymiz COVID-19 oraz wymiana doswiadczen z zastosowania przez rzady
panstw dziatan, ktére miaty ochronic istniejgce miejsca pracy i zapewnié bezpieczenstwo
pracownikom. Dodatkowo uczestnicy rozmoéw podkreslali, ze zostali postawieni nagle wobec
koniecznosci podjecia szybkich i skutecznych dziatan w odpowiedzi na naptyw uchodZcow
z Ukrainy, spowodowany wojng Rosji z Ukraing. Podkres$lono znaczenie wspodtpracy i
koordynacji podjetych inicjatyw pomiedzy agendami paristwowymi i organizacjami ekonomii
spotecznej.

» 19.04.2022r. przedstawiciele Powiatowego Urzedu Pracy uczestniczyli w spotkaniu
konsultacyjnym organizowanym przez Gmine Stara Kamienica, dotyczacym Strategii Rozwoju
Gminy Stara Kamienica na lata 2022-2030. W trakcie spotkania omawiano zapisy projektu
Strategii oraz zgtaszane propozycje zmian w ramach konsultacji spotecznych.

» Dnia 12.05.2022r. przedstawiciele Powiatowego Urzedu Pracy uczestniczyli
w Wiosennych Targach Pracy i Edukacji — ,,Moja kariera, mojg przysztoscig", ktdre odbyty sie
w Auli Rektoratu Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyiszej w Jeleniej Gdérze. W targach
rowniez braty udziat szkoty ponadpodstawowe z Jeleniej Goéry oraz Pracodawcy.
Organizatorami targow byli: Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza w Jeleniej Gérze oraz
Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Jeleniej Gorze.

Osoby poszukujgce pracy mogty zapoznac sie z aktualnymi ofertami pracy bedgcymi
w dyspozycji Urzedu. Przedstawiciele Powiatowego Urzedu Pracy udzielali informacji rowniez
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pracodawcom, ktorzy uczestniczyli w targach, najczesciej na temat mozliwosci realizacji stazu,
dofinasowania kosztéw zatrudnienia pracownikdw w ramach prac interwencyjnych oraz
planowanego naboru wnioskéw o $rodki z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

» Dnia 24.10.2022r. w Zittau z inicjatywy Euroregionu Nysa odbyty sie warsztaty
z zakresu: ,,Gospodarka i turystyka — Rynki pracy, wspoétpraca Urzedéw Pracy". Warsztaty
zrealizowano w ramach projektu ,,Poprawa wspoétpracy instytucjonalnej"”, uczestniczyli w nich
przedstawiciele instytucji z Polski, Czech i Niemiec. Strone polska reprezentowaty Powiatowe
Urzedy Pracy z Jeleniej Gory, Bolestawca i Zgorzelca oraz Dolnoslgski Wojewddzki Urzad Pracy.
Na spotkaniu dyskutowano jaki wptyw na regionalny rynek pracy ma wojna na Ukrainie,
niedobory dostaw, aktualne ceny energii i surowcéw oraz kurczace sie rynki zbytu. Oméwiono
réwniez strategiczne obszary dziatania Euroregionu Neisse-Nisa-Nysa na okres 2021-2027.

» 30.11.2022r. we wspotpracy z biurem karier Karkonoskiej Akademii Nauk Stosowanych
zorganizowalismy Jesienne Targi Pracy. Udato nam sie zebraé w jednym miejscu
przedstawicieli pracodawcdéw z powiatu karkonoskiego i Jeleniej Géry, stuzb mundurowych
oraz organizacji wspierajacych osoby szukajgce pracy.

» W ramach posrednictwa pracy EURES Powiatowy Urzad Pracy, przez caty 2022 rok,
rozpowszechniat informacje o wydarzeniach organizowanych on-line przez Wydziat EURES
Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy.

» W dniach 27.08.2022r. oraz 25.10.2022r. w Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP
w Jeleniej Goérze oraz w dniu 26.10.2022r. w Osrodku Szkolenia i Wychowania
w Mystakowicach odbyty sie zajecia dla mtodziezy w zakresie ustug sieci EURES. Podczas
spotkan przekazano informacje o ogdlnych zasadach funkcjonowania sieci EURES, dostepnych
stronach internetowych, mozliwosci zatozenia konta EURES i logowania sie na portalu EURES.
Omdwiono réwniez temat bezpieczeristwa wyjazdu do pracy na teren Unii Europejskiej a takze
zasady korzystania z ustug agencji zatrudnienia. Uczestnicy pytali o aktualne oferty pracy
sezonowej w hotelarstwie, gastronomii i przy zbiorach warzyw / owocéw oraz o zasady
podejmowania takiego zatrudnienia. Mtodziez otrzymata ulotki informacyjne.

» Urzad zaprosit lokalnych pracodawcéow do wziecia udziatu w Europejskich Dniach Pracy
pod nazwg Work@PL.2022. Przedsiewziecie skierowane byto do polskich pracodawcéw,

ktérzy chca zatrudni¢ wykwalifikowanych pracownikéw z krajow UE/EFTA. Work@PL.2022

odbyty sie on-line w dniu 20.10.2022r. Celem projektu byto umozliwienie pracodawcom,
z wybranych sektoréw, dotarcie do oséb poszukujgcych pracy z innych krajéw unijnych.
Wydarzenie skierowane byto rowniez do obywateli UE/EFTA, w tym Polakéw przebywajgcych
w tych panstwach.

» Polska sie¢ EURES brata udziat w pilotazu ,,EU Talent Pool”, ktéry umozliwit
uruchomienie dodatkowych bezptatnych ustug dla uchodicéw z Ukrainy oraz polskich
pracodawcéw w celu usprawnienia kontaktéw poszukujgcych pracy z Ukrainy z polskimi
pracodawcami. Na stronie internetowej i w siedzibie Urzedu rozpowszechniono plakaty oraz
ulotki informacyjne z opisem pilotazu. Réwniez na spotkaniach z osobami bezrobotnymi
z Ukrainy udzielano informacji dotyczgcych zatozen projektu.
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» Europejski Urzad Koordynacji EURES dziatajgcy w Europejskim Urzedzie ds. Pracy (ELA)
w ramach ,,Europejskiego Roku Mtodziezy”, ktéorym zostat ogtoszony przez Komisje
Europejska rok 2022, rozpoczat kampanie informacyjng EURES pod nazwa Praca dla mtodych.
Dziatania skierowane sg do mtodziezy w wieku 18-25 lat. Gtéwnym celem kampanii EURES jest
podniesienie swiadomosci wsréd mtodych ludzi na temat ustug sieci EURES oraz zwiekszenie
liczby mtodych korzystajgcych ze wsparcia EURES, przede wszystkim w zakresie dostarczania
informacji na temat bezpiecznego poszukiwania pracy na unijnym rynku pracy oraz mozliwosci
wsparcia podczas i po rekrutacji. Kampania rozpoczefa sie 17.10.2022r. i trwata do kornca
lutego 2023r. Zadaniem Powiatowych Urzeddéw Pracy byto rozpowszechnienie informacji
o projekcie wsréd swoich klientdéw oraz zamieszczenie informacji na stronach internetowych,
aby dotrzec¢ do jak najwiekszej liczby oséb mtodych.

Priorytet 2.
Promocja przedsiebiorczosci i wspieranie samozatrudnienia

Dziatanie 2.1

Udzielanie pomocy osobom bezrobotnym w osigganiu samozatrudnienia po podjeciu
dziatalnosci gospodarczej

Powiatowy Urzad Pracy, zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz rozporzgdzeniem MRPiPS w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania $rodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, udziela zarejestrowanym osobom bezrobotnym jednorazowo
srodkdw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Kwota dotacji moze wynie$¢ maksymalnie
6- krotno$¢ przecietnego wynagrodzenia. Forma wsparcia w postaci dotacji na otworzenie
dziatalnosci gospodarczej cieszy sie duzym zainteresowaniem, a jej efektem jest powstawanie
kazdego roku kolejnych podmiotéw gospodarczych.

Dziatanie 2.2
Realizacji ustugi poradnictwa zawodowego

Osoby zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci osoby
bezrobotne zainteresowane ubieganiem sie o dotacje z urzedu pracy na ten cel, mogg
uczestniczy¢ w grupowej poradzie zawodowe] dotyczgcej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

W okresie od kwietnia do grudnia 2022r. doradcy zawodowi prowadzili 8 porad w zakresie
ABC przedsiebiorczosci — czyli jak zatozy¢ i skutecznie prowadzi¢ wtasng firme. Porady
realizowane byty we wspdtpracy z Pracownikami Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych —
Inspektoratu w Jeleniej Gérze oraz Urzedu Skarbowego w Jeleniej Gorze. W trakcie spotkan
przedstawiano zagadnienia zwigzane z obowigzujgcymi przepisami prawa z zakresu
zaktadania oraz prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

W poradach tych uczestniczyto tgcznie 66 0osob bezrobotnych, w tym:
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e 25 0s0b z powiatu karkonoskiego,
e 41 0s6b z Jeleniej Gory.

Dziatanie 2.3

Udziat pracownikéw Urzedu w spotkaniach, konferencjach, seminariach promujgcych
samozatrudnienie, organizowanych przez podmioty zewnetrzne

Przedstawiciele Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Gérze w 2022r. uczestniczyli w
nastepujgcych wydarzeniach:

» Cyklicznych spotkaniach organizowanych przez Powiatowa Spoteczng Rade ds. Osdb
Niepetnosprawnych przy Staroscie Karkonoskim. Jednym z zagadnien poruszanych w trakcie
tych spotkan byta organizacja w ramach obchodéw Miedzynarodowego Dnia Osoby
Niepetnosprawnej i Wolontariusza konferencji pn. ,,Edukacja oséb z niepetnosprawnosciami”.
Konferencja odbyta sie w dniu 2 grudnia 2022r. w Auli Rektoratu Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze. W trakcie konferencji Urzad zorganizowat stanowisko
wystawowe, gdzie pracownicy Urzedu udzielali informacji o ustugach i instrumentach rynku
pracy, z ktérych mogg skorzystaé pracodawcy i osoby bezrobotne.

» W dwdch Festynach rodzinnych organizowanych przez Jeleniogdrskg Spétdzielnie
Mieszkaniowg, podczas ktéorych mieliSmy mozliwo$é zaprezentowania oferty wsparcia
realizowanego przez PUP. Osobom zainteresowanym dziatalnoscig urzedu pracy udzielalismy
informacji na temat zasad rejestracji oséb bezrobotnych, legalnosci pobytu obywateli
Ukrainy, mozliwych form wsparcia dla przedsiebiorcéw chcgcych utworzyé nowe stanowisko
pracy oraz stuzgcych aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych.

» Polsko-Czeskim festiwalu smakdw organizowanym przez Karkonoskg Agencje Rozwoju
Regionalnego, podczas ktérego, jako pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Goérze
mielismy mozliwos$é zaprezentowania aktualnej oferty wsparcia realizowanego przez tut.
Urzad.

» Konferencji podsumowujgcej wdrazanie Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 (PO WER 2014-2020) realizowanego przez Publiczne Stuzby Zatrudnienia
oraz partneréw na Dolnym Slasku.

Podczas spotkania podsumowano wdrazane projekty w latach 2014 — 2020, omdéwiono
doswiadczenia nabyte podczas realizacji programu pomiedzy przedstawicielami Powiatowych
Urzedéw Pracy, partneréw realizujgcych dziatania w ramach programu PO WER
a beneficjentami programu. Przedstawiono sytuacje osdb mtodych na rynku pracy oraz z jakich
form wsparcia skorzystali w ramach PO WER.

Uczestnicy projektow prezentowali przedsiewziecia, ktére podjeli dzieki udziatowi w projekcie.
Ponadto omdwione zostaty kwestie aktywizacji zawodowej w programie FEDS 2021 - 2027.
Organizatorem konferencji byt Dolnoslgski Wojewddzki Urzad Pracy.
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» Doradca zawodowy z Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej GArze przeprowadzit
zajecia edukacyjne z mtodziezg z IV Liceum Ogdlnoksztatcagcego w Zespole Szkét w Starej
Kamienicy pt. ,Rynek pracy - prawa i obowigzki absolwenta".

Podczas zaje¢ prowadzgca przyblizyta uczestnikom spotkania nastepujgce zagadnienia: ustugi
i instrumenty rynku pracy wspierajgce przysztych absolwentow szkot, mozliwosci uzyskania
kwalifikacji zawodowych i podejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej, informacje
o zawodach i ogdlnej sytuacji na rynku pracy. Ponadto w trakcie spotkania byta mowa
o prawach i obowigzkach osoby zarejestrowanej w urzedzie oraz wspotpracy z klientem,
prowadzgcej do wspdlnego planowania kariery zawodowe;j i efektywnego poszukiwania pracy.

Dziatanie 2.4

Jednorazowe dofinansowanie nowo tworzonych, jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych

W 2022 r. kwota dotacji wahata sie od 20 tys. do 30 tys. zt i uzalezniona byta m.in. od rodzaju
planowanej dziatalnosci gospodarczej oraz specyfiki planowanych wydatkéw.
W analizowanym okresie wptyneto 194 wnioskdéw, w tym:

e 80 od 0s6b z powiatu karkonoskiego,

e 114 od oséb z Jeleniej Gory.

Zestawienie ztozonych wnioskdéw:

e 172 wnioski rozpatrzono pozytywnie, w tym 8 wnioskéw z roku 2021,
e 11 wnioskéw rozpatrzono negatywnie,
e 6 wnioskodawcéw zrezygnowato z ubiegania sie o srodki,
e 6 wnioskdw pozostato bez rozpatrzenia z powodu nie posiadania przez
whnioskodawcow statusu osoby bezrobotnej,
e 7 wnioskéw ztozonych w grudniu 2022r. pozostato nierozpatrzonych do korca roku.
Zawarto 172 umowy z osobami bezrobotnymi, w tym:

e 69z osobami z powiatu karkonoskiego;
e 103 z osobami z Jeleniej Gory.
Rodzaje najczesciej podejmowanych dziatalnosci (PKD):

e fryzjerstwo i pozostate zabiegi kosmetyczne;

e konserwacja i naprawa pojazdéw samochodowych, z wytgczeniem motocykli;
e dziafalnos¢ prawnicza;

e posadzkarstwo, tapetowanie i oblicowywanie scian;

e wykonywanie pozostatych robét budowlanych i wykonczeniowych;

e dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem.

W 2022r. Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze udzielit dotacji dla oséb bezrobotnych na
podjecie dziatalnosci gospodarczej na tgczng kwote 5 073 860,74 zt.

Priorytet 3.
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Niwelowanie niedoboréw kadrowych na lokalnym rynku pracy - zatrudnienie
cudzoziemcow

Dziatanie 3.1

Udzielanie pracodawcom informacji o warunkach pracy cudzoziemca w oparciu
0 zarejestrowane oswiadczenie o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi

Pracownicy Urzedu na biezgco udzielajg informacji dotyczacych rejestrowania oswiadczen
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi, jakie warunki musi spetnia¢ pracodawca,
jakie dokumenty nalezy dotgczy¢ do wniosku oraz jakie warunki powierzanej pracy musi
zapewnic pracodawca.

W okresie styczen — grudzien 2022r. ztozono 2 289 oswiadczen o powierzeniu wykonywania
pracy cudzoziemcowi.

Przewazajacg liczbe o0sdb zatrudnionych w analizowanym okresie w ramach oswiadczenia
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi stanowili obywatele Ukrainy.

Liczba ztozonych oswiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi

w tym:
Kategorie PUP
Jelenia Géra | powiat karkonoski
|- Xl 2021 5680 3693 1987
|- Xl 2022 2 289 1442 847
dynamika 40,30% 39,05% 42,63%
2021 = 100% R S D27

Dziatanie 3.2

Udzielanie pracodawcom informacji o warunkach pracy cudzoziemca w oparciu o wydane
zezwolenie na prace sezonowq cudzoziemca

Pracownicy Urzedu na biezgco informujg réwniez o procedurze zatrudnienia cudzoziemcéw w
oparciu o zezwolenie na prace sezonowg, jakie warunki musi spetnia¢ pracodawca, jakie
dokumenty nalezy dotgczy¢ do wniosku oraz jakie obowigzki cigzg na pracodawcy przy tej
procedurze.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Jeleniej Gérze w okresie od stycznia do grudnia 2022r.
ztozono 23 wnioski o wydanie zezwolenia na prace sezonowg, wydano 22 zaswiadczenia
o wpisie wniosku do ewidencji wnioskéw w sprawie pracy sezonowej oraz wydano 27
zezwolen na prace sezonowa.

Liczba ztozonych wnioskdw o zezwolenie na prace sezonowg

w tym:

Kategorie PUP

Jelenia Géra | powiat karkonoski
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I -XIl2021 190 102 88

| - XIl 2022 23 8 15

dynamika

0, o, o
2021 = 100% 12,11% 7,84% 17,05%

W 2022r. odnotowano znaczny spadek wartosci dotyczacych oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi oraz zezwolen na prace sezonowg, w stosunku do 2021
roku. Jest to bezposrednio zwigzane ze zmianami w obowigzujgcych przepisach, ktére od
29.01.2022r. wydtuzyty z 6 miesiecy do 24 miesiecy okres powierzenia pracy
na oswiadczeniu o powierzeniu pracy cudzoziemcowi w przypadku obywateli panstw:
Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji i Ukrainy.

Dodatkowo w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa, obywatel
Ukrainy jest uprawniony do wykonywania pracy na terytorium Polski, pod warunkiem, ze
pracodawca powiadomi wiasciwy Powiatowy Urzgd Pracy w terminie 14 dni o podjeciu pracy
przez cudzoziemca. Powiadomienia dokonuje sie za posrednictwem systemu
teleinformatycznego - praca.gov.pl.

W zwigzku z powyzszym, do korica grudnia 2022r. do PUP w Jeleniej Gorze wptyneto 2 177
powiadomien o powierzeniu wykonywania pracy obywatelom Ukrainy od pracodawcow
dziatajgcych na terenie powiatu karkonoskiego i Jeleniej Géry.

Cudzoziemcéw zatrudniano przede wszystkim w nastepujgcych zawodach: ciesla,
elektromonter, elektryk, kelner, kierowca samochodu ciezarowego, kucharz, murarz, operator
maszyn i urzagdzen ceramicznych, pakowacz reczny, pokojowa, pomoc kuchenna, pomocniczy
robotnik budowlany, pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z tworzyw
sztucznych, pozostali stolarze meblowi i pokrewni, pracownik pomocniczy obstugi hotelowej,
pracownik produkcyjny, sprzataczka, slusarz, tynkarz, zbrojarz.

Dziatanie 3.3

Przeprowadzanie testow lokalnego rynku w celu wydania informacji starosty o braku
mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy

Obstuga pracodawcéw w zakresie zatrudniania cudzoziemcédw jest odpowiedziag na
zapotrzebowanie zgtaszane przez rynek pracy, na problemy wynikajgce z braku zaspokojenia
mozliwosci kadrowych przez rodzimych pracownikow.

W okresie | - XIl 2022 roku zostaty wydane 152 informacje Starosty na temat mozliwosci
zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu o rejestry oséb bezrobotnych
i poszukujacych pracy. Pod katem zatrudnienia cudzoziemcédw zgtoszono w analizowanym
okresie 1 398 wolnych miejsc pracy, w tym:

e 562 z powiatu karkonoskiego,

e 836z Jeleniej Gory.
Najczesciej zgtaszano oferty pracy w zawodach/ na stanowiska:

31|Strona

Id: 3187F127-FOF1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 31



e pracownik produkcyijny;
e kucharz;

e pomoc kuchennag;

e robotnik gospodarczy;

e operatorzy maszyn;

® monterzy,

e konserwator;

e magazynier.

Priorytet 4.

Dopasowanie kompetencji i kwalifikacji do popytu na rynku pracy (ksztatcenie ustawiczne)

Dziatanie 4.1
Swiadczenie ustug w zakresie planowania kariery zawodowej na rzecz oséb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy

Planowanie kariery zawodowe] polega przede wszystkim na ustaleniu celéw, poszukiwaniu
konkretnych rozwigzan oraz podejmowaniu decyzji w odniesieniu do zatrudnienia jakie chce
wykonywaé osoba bezrobotna. W planowaniu Sciezki kariery nalezy wzig¢ pod uwage kilka
czynnikéw, ktére sg kluczowe w jej budowaniu, sg to m.in.: kompetencje i zainteresowania
zawodowe, mocne i stabe strony oraz oczekiwania. To na ich podstawie mozna dalej budowa¢
Sciezke rozwoju kariery zawodowej.
Bardzo pomocnym narzedziem do sprecyzowania wiasnych mocnych i stabych stron jest
analiza SWOT.
Dobrze skonstruowany plan kariery zawodowej powinien zawiera¢ przede wszystkim
sprecyzowany cel, ktéry powinien by¢ mozliwy do wykonania. Planowanie kariery zawodowej
to proces, ktéry wymaga przede wszystkim:

¢ zidentyfikowania tego, co nas wyrdznia i jakie posiadamy kwalifikacje oraz

predyspozycje zawodowe,
¢ dopasowania umiejetnosci do juz istniejgcych zawodéw, stanowisk pracy lub
przekwalifikowania w danym kierunku ;

o dopasowania celéw zawodowych do swoich potrzeb np. finansowych.
Istnieje kilka Sciezek rozwoju zawodowego. Jedne prowadzg prosto do wyznaczonego celu,
a inne wymuszajg przekwalifikowanie sie ze wzgledu na zmieniajacy sie rynek pracy.
Doradcy zawodowi pomagajg osobom bezrobotnym w wyborze kierunku rozwoju
zawodowego. Informujg o zebranych informacjach dotyczgcych danej branzy lub konkretnego
zawodu. Ta informacja dotyczy réwniez zdobycia konkretnego wyksztatcenia Ilub
doswiadczenia zawodowego przez osobe bezrobotng oraz rozwéj kompetencji zawodowych
np. poprzez udziat w kursach doszkalajgcych. Zawsze jednak jest to decyzja klienta, doradca
zawodowy ma zadanie doradzi¢, pomdc, aby najskuteczniej doprowadzi¢ go do podjecia
zatrudnienia lub rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze;j.
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Pomoc w zakresie planowania kariery zawodowej realizowana jest poprzez ustuge
poradnictwa zawodowego, gtdéwnie indywidualnego.

Dziatanie 4.2

Udzielanie porad zawodowych oraz informacji zawodowej

Porady zawodowe udzielane s3 indywidualnie lub grupowo, w formie warsztatowej, a ich
celem jest pomoc w jak najlepszym radzeniu sobie w poszukiwaniu pracy, planowaniu kariery
zawodowej, poznaniu wtasnych zainteresowan i predyspozycji zawodowych.
W trakcie porady zawodowe]j indywidualnej wspdlnie z doradcg zawodowym okresla sie
problem zawodowy oraz mozliwe sposoby jego rozwigzania. Bardzo czesto sg to problemy
zawodowe dotyczgce wyboru kierunku ksztatcenia lub szkolenia, miejsca pracy, badz tez innej
formy pomocy, ktérg urzagd moze w danym okresie zaproponowac, aby méc najefektywniej
poméc osobie bezrobotnej w budowaniu Sciezki zawodowej.
Poradnictwo zawodowe Swiadczone jest w formie:

= poradnictwa indywidualnego,

= poradnictwa grupowego.

Z poradnictwa zawodowego indywidualnego korzysta bardzo duzo oséb bezrobotnych. Bardzo
czesto sg to osoby mtode, ktére stojg przed wyborem swojej $ciezki ksztatcenia, absolwenci
szkot w réznych kierunkach ksztatcenia, ktérzy zamierzajg wejsé na rynek pracy. Sg to rowniez
osoby bezrobotne, ktére zamierzajg podjac zatrudnienie lub przekwalifikowa¢ sie z powoddéw
ograniczen zatrudnienia zwigzanych z poprzednim zawodem lub wymuszonym ograniczeniami
zdrowotnymi.

W 2022r, przeprowadzono 789 porad zawodowych indywidualnych.

Informacja zawodowa udzielana jest w formie indywidualnej oraz grupowe;.

Informacja zawodowa indywidualna jest przewaznie czescig procesu doradczego, w ramach
ktorego zbiera sie rédznego typu informacje gtéwnie dostosowane do sytuacji bezrobotnego
i jego problemu zawodowego, poziomu kwalifikacji, jak i zainteresowan zawodowych.
Informacja zawodowa jest zbiorem wiadomosci przeznaczonych do rozpowszechniania,
o istniejgcych zawodach i mozliwosciach ich zdobycia.

Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Goérze dysponuje materiatami informacyjnymi
zawierajgcymi pakiet informacji o zawodach, warunkach, jakie nalezy spetni¢, aby mdc je
wykonywaé, predyspozycjach fizycznych i psychicznych, ograniczeniach psychofizycznych
uniemozliwiajgcych podjecie pracy, mozliwosciach zatrudnienia oraz mozliwosciach rozwoju
zawodowego.

W 2022r roku udzielono 574 informacji zawodowych indywidualnych.

Informacja zawodowa grupowa prowadzona jest przez doradcéw zawodowych i w jej ramach
przekazywane sg informacje dotyczgce ustug i instrumentéw, jakie w danym okresie realizuje
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Urzad. Doradcy zawodowi udzielajg rowniez informacji o prawach i obowigzkach osoby
bezrobotne;.
W 2022r roku przeprowadzono 71 informacji zawodowych grupowych.

Dziatanie 4.3

Inicjowanie, organizowanie i prowadzenie grupowych porad zawodowych

W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Goérze realizowat grupowe porady zawodowe
0 nastepujgcej tematyce:

e ABC przedsiebiorczosci-czyli jak ztozyc¢ i skutecznie prowadzi¢ wtasna firme, to porada
realizowana we wspotpracy z pracownikami Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych w Jeleniej Gorze

e Dokumenty aplikacyjne jako narzedzie komunikacji, ktorej celem jest nabycie
umiejetnosci prawidtowego sporzadzania zyciorysu zawodowego i listu
motywacyjnego

e Autoprezentacja i przygotowanie do rozmowy z pracodawcy, podczas tych zajeé
osoby poznaja tajniki rozmowy z pracodawca i umiejetnosci przydatne przy rozmowie
kwalifikacyjne;j

e Odkryj swoj potencjat- w trakcie tej porady osoby bezrobotne poznajg swoje mocne i
stabe strony, umiejetnosci oraz predyspozycje zawodowe.

W 2022r roku PUP Jelenia Géra zrealizowat 41 porad zawodowych grupowych.

Dziatanie 4.4

Finansowanie udziatu w szkoleniach indywidualnych i grupowych

W 2022 r. Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gdérze organizowat gtéwnie szkolenia
indywidualne — wskazane przez osobe bezrobotng i realizowane na jej wniosek, pod
warunkiem uzasadnienia celowosci szkolenia.

Zestawienie ztozonych wnioskow:

e liczba ztozonych wnioskéw — 76,

e liczba wnioskdw pozytywnie rozpatrzonych — 55,

e liczba wnioskow bez rozpatrzenia z powodu braku uzupetnienia wymaganych
dokumentow w terminie — 1,

e liczba wnioskéw bez rozpatrzenia z powodu nie posiadania przez wnioskodawcow
statusu osoby bezrobotnej — 4,

e liczba wnioskow rozpatrzonych negatywnie — 8,

e liczba wnioskdw wycofanych z realizacji z powodu rezygnacji osoby bezrobotnej — 5,

e liczba wnioskéow ztozonych poza terminem naboru — 2,

e liczba wnioskdw pozostajgcych na etapie weryfikacji — 1.

W analizowanym okresie wptyneto 76 wnioskéw, w tym:
e 27 od 0sdb z powiatu karkonoskiego;
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e 49 od 0s6b z Jeleniej Gory.
Zawarto 63 umowy z jednostkami szkoleniowymi, dotyczace realizacji szkolen dla 73 osdb
bezrobotnych, w tym:

e 23z powiatu karkonoskiego;

e 50 z Jeleniej Gory.
W 2022r. zorganizowano 1 szkolenie grupowe dla 10 oséb w zakresie Podstaw jezyka
polskiego dla uchodzcow z Ukrainy:

e 3 z powiatu karkonoskiego;

e 7z Jeleniej Gory.
W analizowanym okresie Urzad zorganizowat i sfinansowat szkolenia w zakresie:

e szkolenia dla kierowcdéw w réznych kategoriach - 22 osoby;

e podstawy jezyka polskiego dla obywateli Ukrainy - 10 0sdb;

e kursy na operatorow sprzetu: koparko-tadowarki, woézkéw widtowych, zurawi,
podestéw ruchomych - 8 0s6b;

e kurs komputerowe - 7 0séb;

e szkolenia kosmetyczne, fryzjerskie, SPA&Wellness - 6 0sbb;

e szkolenia z zakresu ksiegowosci, kadr i ptac - 4 osoby;

e inne, np.: kurs groomerski, alpakoterapia, tapicer samochodowy, wykonywanie
dekoracji balonowych i figur balonowych - 16 osdb.

Inng forma podnoszenia kwalifikacji zawodowych jest realizacja studidw podyplomowych.
O finansowanie studidw podyplomowych mogg ubiega¢ sie miedzy innymi osoby bezrobotne
z wyziszym wyksztatceniem, jak rowniez osoby pracujgce, zarejestrowane jako osoby
poszukujgce pracy, w wieku powyzej 45 roku zycia.

W analizowanym okresie wptyneto 10 wnioskéw o sfinansowanie kosztéw studiow
podyplomowych, w tym:

e 5 od oséb z powiatu karkonoskiego;

e 5 0d oséb z Jeleniej Gory.
Zawarto 6 uméw, w tym:

e 2z osobami z powiatu karkonoskiego;

e 4z osobamiz Jeleniej Gory.
Jeden wniosek wptynat do Urzedu 12.12.2022r. i do konca roku nie zostat rozpatrzony.
Kierunki studidw podyplomowych realizowane przez ww. osoby:

e Woycena nieruchomosci z elementami aranzacji wnetrz i home stagingu,

e Project Management,

e Kosmetologia stosowana,

e MBA in Community Management,

e Logopedia z neurologopedia.
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Dziatanie 4.5

Finansowanie ze Srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego, dziatan ksztatcenia
ustawicznego, ktore majg na celu niwelowanie deficytow kompetencyjnych pracownikow
i pracodawcéw

Istotnym wsparciem dla pracodawcéw dziatajgcych na lokalnym rynku pracy jest
dofinansowanie ze S$rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Krajowy Fundusz
Szkoleniowy stanowi wydzielong cze$¢ Fundusz Pracy, przeznaczong na dofinansowanie
ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw, podejmowanego z inicjatywy lub za
zgodg pracodawcy.
Celem tych dziatan jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujace z powodu
kompetencji nieadekwatnych do wymagan zmieniajgcego sie lokalnego rynku pracy.
W 2022 roku Powiatowy Urzad Pracy dysponowat srodkami Krajowego Funduszu
Szkoleniowego w wysokosci 750 000,00 zt na wsparcie ksztatcenia ustawicznego
pracodawcéw i pracownikow, z ktérych:

e 744 441,60 zt przeznaczono na wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracodawcéw

i pracownikéw, w tym 644 441,60 zt zgodnie z priorytetami Ministra wtasciwego
ds. pracy, 100 000,00 zt zgodnie z priorytetami Rady Rynku Pracy;

e 5558,40 zt przeznaczono na promocje Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
W analizowanym okresie wptynety 72 wnioski o przyznanie srodkéw KFS na finansowanie
dziatan na rzecz ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcy (w tym 2 wnioski
ztozone poza terminem naboru) — w ramach tzw. ,,puli Ministra” a w ramach Rezerwy
wptyneto 20 wnioskow.
Do konca 2022 r. rozpatrzono pozytywnie 63 wnioski, 5 wnioskdow rozpatrzono negatywnie,
a 24 wnioski pozostaty bez rozpatrzenia.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy L powiat
] o PUP Jelenia Géra )
ztozone wnioski karkonoski
2022 rok - ,,pula Ministra” 72 49 23
2022 rok — Rezerwa 20 15 5

Ogétem w 2022 roku wsparciem w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego objeto
283 osoby (238 o0séb ,,pula Ministra” i 45 os6b Rezerwa), w tym 112 os6b z powiatu
karkonoskiego (89 oséb ,,pula Ministra” i 23 osoby Rezerwa).
Ww. osoby objete byty ksztatceniem ustawicznym gtéwnie w ramach wnioskowanych szkolen,
1 osoba podjeta studia podyplomowe.
Pracodawcy i pracownicy realizowali przede wszystkim szkolenia:

e gastronomiczne,

e kosmetyczne, podologiczne i fryzjerskie,

e ksiegowe i kadrowo-ptacowe,

e specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw DPS,
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e 7z zakresu social mediow, metod komunikacji na odlegtos¢, obstugi programow
komputerowych,
e szkolenia z zakresu rehabilitacji i terapii manualnej,
e szkolenia z zakresu technologii produkcji, zarzadzania gospodarka magazynowg
i zarzadzania zespotem.
Priorytet 5.

Doskonalenie ustug Urzedu

Dziatanie 5.1

Udziat pracownikéw w szkoleniach podnoszqcych poziom kompetencji i zapewniajgcych

uaktualnienie posiadanej wiedzy, stuzqcej udoskonaleniu jakosci Swiadczonych ustug

Liczba
Lp. Temat szkolen uczestnikow
szkolenia

1 Wypracowanie i pilotazowe wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji 5
umozliwiajgcej podjecie lub powrét do pracy

2 Zmiany w Kwestionariuszu Zainteresowan Zawodowych (KZZ) 3

3 Budowanie odpornosci psychicznej w réznych sytuacjach zawodowych 41
pracownikéw urzedu pracy w zwigzku z obstugg oséb bezrobotnych,
pracodawcow i uchodzcow

4 Wspdtpraca miedzy stanowiskowa w powiatowych urzedach pracy - 3
warsztaty podwyzszajgce kompetencje i umiejetnosci posrednikdw pracy,
doradcéw zawodowych, specjalistdw ds. rozwoju zawodowego oaz
specjalistdw ds. programow

5 Umiejetnos¢ panowania nad stresem w pracy, przeciwdziatanie wypaleniu 19
zawodowemu

6 Dostep do informacji publicznej 7

7 Sprawozdawczos$¢ statystyczna MRiPS-01 - zasady rejestracji danych w 7
komponentach merytorycznych Syriusz

8 Wykorzystanie ustug elektronicznych w obstudze klienta PUP. Nowosci w 1
doreczeniach elektronicznych, zatatwianie spraw z urzedami pracy drogg
elektroniczng, podpisywanie dokumentéw

9 Profesjonalizm w realizacji ustug rynku pracy 1

10 | Dotacje i refundacje z uwzglednieniem nowych przepiséw, rozpatrywanie 1
whioskow, prowadzenie dokumentacji, zawieranie uméw, poprawne
rozliczanie srodkdw, nowosci w pomocy de minimis dla przedsiebiorcéw
korzystajacych z ustug i instrumentéw rynku

11 | Kariera w NGOsie drogg rozwoju zawodowego 3

12 | Saldo za lata 1999-2022 r. Praktyczne sposoby i prawidtowe zasady 1
rozliczania salda a ZUS w ramach nadptat z lat ubiegtych

13 | Obowigzek raportowania umow do rejestru ministerstwa finanséw przez 1
jednostki sektora finanséw publicznych

14 | Webinarium Pzp, elektroniczne podpisy putapki 3

15 | Narzedzie prognozowania zatrudnienia 4
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16 | Rozliczanie oraz aktywizacja zawodowa klienta z niepetnosprawnosciami 1
poprzez udzielanie z PFRON jednorazowo srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej oraz zatrudnienie na utworzonych stanowiskach pracy

17 | eDOK bez tajemnic dla kadry zarzadzajacej 2

18 | eDOK bez tajemnic —administrowanie systemem 2

19 | eDOK bez tajemnic — dla pracownikéw 2

20 | Urzad Pracy wspotkreatorem lokalnej polityki rynku pracy 2

21 | Warsztaty z pomocy de minimis udzielanej przez PUP 2

22 | Rewolucyjne zmiany w Prawie pracy w 2022 r. 1

23 | Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych w jednostkach budzetowych 2

24 | Zmiany w prawie pracy w 2022 r. 1

25 | Zatrudnianie cudzoziemcdw: warsztaty z wykorzystaniem Syriusz i portalu 1
praca.gov.pl

26 | Kurs da kandydatow na ksiegowego - podstawy rachunkowosci - | stopien 1

27 | Wsparcie sieci EURES dla oséb uciekajacych z Ukrainy w zwigzku z konfliktem 1
zbrojnym na terytorium tego panstwa

28 | Postepowanie kontrolne prowadzone przez publiczne stuzby zatrudnienia w 1
odniesieniu do $rodkdéw FP, KFS oraz COVID-19 w trybie ustawy o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

29 | Asertywna komunikacja i zarzadzanie konfliktami jako cze$¢ kultury 1
budowania relacji w sieci EURES

29 | Rejestracja bezrobotnych/poszukujacych pracy 1
Dziatania dolnoslaskiej sieci EURES — aktualne i planowane 1

30 | Swiadczenia nienaleznie pobrane w PUP - zwroty zwigzane z obstugg tarczy 1
COVID, procedura umarzania starszych pozyczek, zwroty Swiadczen
nienaleznie pobranych

31 | Zatrudnianie cudzoziemcéw w Polsce przez Powiatowe Urzedy Pracy - 1
omowienie prawa i procedur w 2022 r.

32 | Polski tAD - nowe rozwigzania podatkowe a zmiany w naliczeniach swiadczen 1
dla bezrobotnych oraz rozliczeniach z ZUS

33 | Kodeks postepowania administracyjnego w praktyce powiatowych urzedéw 2
pracy z uwzglednieniem zmian wynikajgcych z ustawy o doreczeniach
elektronicznych

34 | Klient z niepetnosprawnoscig w urzedzie - profesjonalna obstuga, trudne 1
sytuacje, savoir-vivre i asertywnos¢

35 | Zdarzenia i statusy osoby bezrobotnej a zgtoszenia do ubezpieczen 1

36 | CBOP - oferty pracy w jezyku ukrainskim 3

37 | Warsztat wspétpracy z pracodawcy, posrednictwo pracy, dobdr kandydatow 1
do ofert po okresie izolacji i w przededniu zmian

38 | Doskonalenie umiejetnosci kierowniczych w okresie wdrazania zmian w 1
zakresie zadan ustawowych publicznych stuzb zatrudnienia

39 | Profesjonalna obstuga ofert pracy- nowe spojrzenie - pracodawca gtéwny 2
klient

40 | Obywatele Ukrainy na dolnoslgskim rynku pracy - problemy, wyzwania, 1
perspektywy

41 | Gospodarka i turystyka — Rynki pracy, wspotpraca Urzedow pracy 1

Razem 138

Dziatanie 5.2
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Udziat i organizowanie dziatan stuzqcych wspdtoracy z lokalnymi pracodawcami, ze stuzbami
i organizacjami lokalnymi w zakresie tworzenia i realizacji programow i projektow majgcych
bezposredni wptyw na rynek pracy

W 2022r. Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze realizowat dwa projekty wspétfinansowane
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

» PO WER
Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj (PO WER 2014-2020), Os Priorytetowa | Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie
1.1 Wsparcie oséb mtodych na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe,
Poddziatanie 1.1.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego w roku 2022
realizowat projekt pt. ,Aktywizacja oséb mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie
karkonoskim (VI)” z okresem realizacji od 01.10.2021r. —31.12.2022r.
Celem realizowanego projektu byto zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb ponizej 30 roku
zycia pozostajgcych bez pracy w powiecie karkonoskim i miescie Jelenia Géra. Zaplanowano
wsparcie dla tagcznie 167 oséb bezrobotnych, w tym w 2022 roku dla 136 0s6b bezrobotnych
w wieku od 18 do 29 roku zycia, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jeleniegj
Goérze, w szczegdlnosci osob bez pracy, ktére nalezg do kategorii NEET (sg to osoby
bezrobotne, ktore nie uczg sie w systemie stacjonarnym oraz nie braty udziatu w ostatnich
4 tygodniach przed przystgpieniem do projektu w szkoleniach finansowanych ze $rodkéw
publicznych).

Projekt skierowany byt przede wszystkim do oséb bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy, tj. z niepetnosprawnosciami, dfugotrwale bezrobotnych oraz o niskich
kwalifikacjach i byt realizowany zgodnie z zasadami rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

W ramach ww. projektu w roku 2022 realizowane byty nastepujgce formy wsparcia:
e poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy — skorzystato 127 osdb,
e staze —skorzystato 19 osob,
e szkolenia — skorzystato 12 oséb,
e prace interwencyjne — skorzystato 5 oséb,
e bon na zasiedlenie — skorzystato 26 osdb,
e refundowanie pracodawcom kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
dla skierowanych bezrobotnych — skorzystato 15 oséb,
e dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej — skorzystaty 52 osoby.

taczna kwota wynikajgca z limitu FP na rok 2022 wynosita 2 966 233,69 zt z czego na dziatania
aktywizacyjne wydano 2 669 030,19 zi.

» RPO WD
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Powiatowy Urzagd Pracy w Jeleniej Gorze w roku 2022 realizowat w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014 — 2020 (RPO WD
2014-2020), OS$ priorytetowa 8 Rynek Pracy, Dziatanie 8.1 Projekty powiatowych urzedéw
pracy, projekt pn.: ,Aktywizacja oséb bezrobotnych od 30 roku zycia z powiatu karkonoskiego
i Jeleniej Gory_2022".

Projekt byt realizowany w okresie od 01.01.2022r. do 31.12.2022r.

Celem projektu byto zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb od 30 roku zycia pozostajacych
bez pracy w powiecie karkonoskim i miescie Jelenia Gdra.

W ramach projektu zaplanowano objecie wsparciem 142 osoby bezrobotne, po 30 roku zycia,
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jeleniej Gorze, kwalifikujgce sie do udziatu
w projekcie, zwtaszcza znajdujace sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy tj. osoby starsze
po 50 roku zycia, kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach.

Na obszarze realizacji projektu tj. w nastepujacych miejscowosciach: Kowary, Karpacz,
Szklarska Poreba, Podgdrzyn, Piechowice, Jelenia Géra oraz gminach: Mystakowice i Janowice
Wielkie, zostaty uchwalone i pozytywnie zweryfikowane Lokalne Programy Rewitalizacji i w
zwigzku z tym pierwszenstwo udziatu w projekcie miaty osoby zamieszkate na obszarach
objetych rewitalizacjg - zgodnie z kryterium dostepu projektu.

Projekt realizowany byt zgodnie z zasadami rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

W ramach projektu w roku 2022 realizowane byty nastepujgce formy wsparcia:
e poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy — skorzystato 141 osdb,
e staze — skorzystato 30 osob,
e dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej — skorzystato 62 oséb,
e prace interwencyjne — skorzystato 10 oséb,
e refundowanie pracodawcom kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
dla skierowanych bezrobotnych — skorzystato 37 oséb.

taczna kwota wynikajaca z limitu FP na rok 2022 wynosita 3 577 738,92 zt z czego na dziatania
aktywizacyjne wydano 3393 093,53 zi.

W 2022 r. Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gérze podpisat 7 porozumien, z urzedami gmin
oraz Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gérze, w sprawie organizacji prac
spotecznie uzytecznych na 213 stanowisk.

W ramach prac spoteczno-uzytecznych, w analizowanym okresie, zatrudniono tgcznie 172
osoby, w tym 72 osoby z powiatu karkonoskiego.

Najczesciej tworzone stanowiska pracy to m.in.: pracownik gospodarczy, pracownik
porzadkowy, pomoc kuchenna, pracownik budowlany.
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Powiatowy Urzad Pracy w 2021r. zawart porozumienie z Dolnoslgskg Wojewddzkg Komenda
OHP we Wroctawiu w sprawie zasad i form wspdtpracy wspoétdziatania w zakresie ksztatcenia
miodziezy zaniedbanej wychowawczo, zagrozonej patologig i wykluczeniem spotecznym,
mtodziezy z rodzin dotknietych bezrobociem. W ramach tego porozumienia doradcy
zawodowi pracujgcy w Urzedzie uczestniczyli w spotkaniach:

v/22.03.2022r. ,Jeleniogdrskie Forum Doradcéw Zawodowych", podczas ktdérego
omowione zostaty nastepujgce zagadnienia:

e wypracowanie zasad, metod pracy z klientem réznym kulturowo,

e wymiana informacji o mozliwym zakresie wsparcia poszczegdlnych instytucji dla
0sob pochodzgcych z Ukrainy,

e wymiana dobrych praktyk w zakresie pracy z klientem réznym kulturowo.

v Dnia 18.10.2022r. Jeleniogdrskie Forum Doradcow Zawodowych odbyto sie pod nazwa
,Z1ap za stery do swojej kariery — wymiana dobrych praktyk". W spotkaniu uczestniczyli
przedstawiciele instytucji wspierajgcych edukacje i rozwdj zawodowy dzieci, mtodziezy i
0sO6b dorostych. Gtédwnym celem spotkania byto przedstawienie innowacyjnych
rozwigzan wspierajgcych nauke oraz rozwdj kompetencji zawodowych poprzez
Swiadome budowanie swojej kariery zawodowej. Dodatkowo byt to czas na wymiane
doswiadczen i podzielenie sie indywidualnymi obserwacjami z pracy doradcéw
zawodowych.

Powiatowy Urzad Pracy w 2022 roku, podobnie, jak w poprzednich latach, wspétpracowat
aktywnie z Nadodrzanskim Oddziatem Strazy Granicznej w Kro$nie Odrzanskim - Placéwka
Strazy Granicznej w Jeleniej Gérze w zakresie promocji stuzb mundurowych w prowadzonych
etapach naboru. Informacje o mozliwosci sktadania przez kandydatéw do stuzby dokumentéw
zamieszczono na stronie internetowe] i w siedzibie Urzedu. Informacje o rekrutacji
przekazywane byly osobom bezrobotnym przez doradcéw klienta w trakcie indywidualnych
kontaktéw oraz realizowanych informacji i porad grupowych. Funkcjonariusze Strazy
Granicznej stuzg nam pomocg rowniez w kwestiach dotyczacych legalnego pobytu
i zatrudnienia cudzoziemcow.

Dziatanie 5.3
Zakupy nowoczesnych technologicznie urzqdzen wspierajgcych codzienng prace urzednikdow
w kontaktach z klientami Urzedu

W celu modernizacji urzadzen wykorzystywanych w codziennej pracy urzedu w roku 2022
dokonano nastepujacych zakupow ze srodkow fakultatywnych Funduszu Pracy.

LP |Rodzaj sprzetu Data zakupu |Liczba | Wartosc brutto

1 | Monitor iiyama 23.8 Cale XUB2493HSU-B1 29.07.2022 6 5 700,00 zt

2 | Komputer Dell Vostro 3681 Win11Pro i5 29.07.2022 5 13 345,00 zt

3| System kolejkowy 15.12.2022 1 36 777,00 zt

4 | Drukarka Brother TD4520 21.12.2022 4 9 397,20 zt
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Xopero One licencja na 60 stanowisk +
5| licencja na 2 serwery 26.07.2022 1 20587,74 zt
6 | Microsoft Office 2021 pro pllus 56 stanowisk 24.08.2022 1 66 567,60 zt
7 | FortiClient - EPP/APT 3 szt. + FortiToken 08.11.2022 1 35179,72 zt
8| Epson Skaner WF DS.-790WN 13.12.2022 6 20 295,00 zt
9| Logitech mouse M705 Marathon 28.12.2022 4 586,04 zt
10| Logitech MX Keys Mini Wireless Graphite 28.12.2022 1 420,82 zt
11 | Creative Labs Gtosniki 2.0 Pebble 28.12.2022 4 464,00 zt
RAZEM 209 320,12 zt

Dziatanie 5.4
Udziat w opracowaniu lokalnego Barometru Zawododw, stanowiqcego krdtkoterminowq
diagnoze zawodow deficytowych, nadwyzkowych i w rownowadze

Barometr zawodéw to jednoroczna prognoza sytuacji w zawodach. Pracownicy tut. Urzedu
razem z pracownikiem Wydziatu Analiz i Statystyk Rynku Pracy Dolnoslgskiego Wojewddzkiego
Urzedu Pracy dokonujg analizy ofert pracy dostepnych na lokalnym rynku pracy oraz
kwalifikacji oséb zarejestrowanych w urzedzie pracy. Na tej podstawie w trakcie badania dzieli
sie zawody na trzy grupy: deficytowe, zrownowazone i nadwyzkowe:

e Zawody deficytowe to takie, w ktérych liczba wolnych miejsc pracy jest wieksza niz liczba
0sOb zainteresowanych podjeciem pracy i spetniajgcych wymagania pracodawcéw
(w tych zawodach pracodawcom najtrudniej znalez¢ kandydatow do pracy).

e Zawody zrownowazone to te, w ktérych liczba wolnych miejsc pracy jest zblizona do
liczby o0s6b zainteresowanych podjeciem pracy i spetniajgcych wymagania
pracodawcow.

e Zawody nadwyzkowe to te, w ktorych liczba wolnych miejsc jest mniejsza niz liczba oséb
zainteresowanych podjeciem pracy i spetniajgcych wymagania pracodawcoéw (w tych
zawodach najtrudniej osobom poszukujgcym pracy znalezé zatrudnienie)

Barometr pokazuje zapotrzebowanie na zawody w kazdym z powiatéw w Polsce oraz na
poziomie wojewoddztw i kraju.
Wyniki badania wykorzystywane sg m.in.

e przy planowaniu kariery zawodowej (wskazujag w jakich zawodach warto sie

doksztatcaé, gdyz sg najlepsze perspektywy na prace),

e przy poszukiwaniu pracy w zawodzie (wskazujg jak wyglgda sytuacja w poszczegdinych

powiatach - gdzie moze by¢ tatwiej o prace),

e do analiz rynku pracy (wskazujg trendy w zakresie popytu i podazy pracy).

W wyniku przeprowadzonych analiz na 2023r. do deficytowych, na terenie powiatu
karkonoskiego i miasta Jeleniej Géry zaliczono nastepujace zawody:

e asystent w edukacji,

e dekarze i blacharze budowlani,
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e kierowcy autobusdw, samochoddéw ciezarowych i ciggnikow siodtowych,

e krawcy i pracownicy produkcji odziezy,

e kucharze i szefowie kuchni,

e logopedziiaudiofonolodzy,

e mechanicy pojazdéw samochodowych,

e monterzy instalacji budowlanych,

e murarze i tynkarze,

e nauczyciele praktycznej nauki zawodu, przedmiotéw ogdlnoksztatcgcych
i zawodowych,

e operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych,

e opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej,

e pracownicy stuzb mundurowych,

e psycholodzy i psychoterapeuci,

e robotnicy budowlani,

e samodzielni ksiegowi,

e spawacze.

Dziatanie 5.5
Biezgca analiza efektywnosci poszczegdlnych form aktywizacji zawodowej

Biezgca analiza obejmowata miedzy innymi:

1. Monitorowanie realizacji zawartych uméw, celem badania trwatosci zatrudnienia na
utworzonych stanowiskach pracy w okresie trwania zawartych uméw oraz po ich
zakonczeniu,

2. Analizowanie w oparciu o dane zawarte w rejestrach Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEiDG) trwatosci podmiotow gospodarczych utworzonych
przez osoby bezrobotne w oparciu o otrzymane z Urzedu dofinansowanie.

Wedtug analizy przeprowadzonej przez Urzad wedtug stanu na dzien 30.12.2022r.
obejmujgcej osoby, ktore otrzymaty dotacje w latach 2020-2021 stwierdzono:
e Sposrdd 93 osdb, ktére zawarty umowy w 2020r. wg stanu na 30.12.2022r.:
- 69 0s6b miato aktywnga dziatalnosc (74,2%),
- 18 0s6b miato dziatalnos¢ zawieszong (19,4%),
- 6 0s6b zakonczyto prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (6,4%)
e Sposrdd 122 oséb, ktére zawarty umowy w 2021 roku wg stanu na 30.12.2022:
- 113 osdb miato aktywng dziatalnosc¢ (92,6%),
- 7 0séb miato dziatalnos¢ zawieszong (5,7%),
- 2 osoby zakonczyty prowadzenie dziatalnosci (1,6%).

Dziatanie 5.6
Stosowanie nowoczesnych rozwiqgzan w zakresie kontaktow z klientami za posrednictwem
dostepnych kanatdw, zwiekszanie popularnosci korzystania z komunikacji teleinformatycznej
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Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze stosuje i rozszerza zakres stosowania nowoczesnych
rozwigzan technologicznych stuzgcych sprawnej wymianie informacji z klientami urzedu,
zaréowno z osobami fizycznymi, instytucjami, jak rdéwniez partnerami rynku pracy.
Rozwigzaniami, dzieki ktérym mozliwa jest wymiana informacji oraz Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng sg platformy praca.gov.pl oraz Samorzadowa Elektroniczna Platforma
Informacyjna SEPI. W 2022 roku przez platforme praca.gov.pl wptyneto do PUP 12 284 pism
i wnioskow z obszaru realizacji ustug i instrumentéw, wspodtpracy z kontrahentami i obstugi
bezrobotnych. SEPI natomiast umozliwia podmiotom administracji publicznej bezpieczny
i natychmiastowy dostep do niezbednych informacji znajdujgcych sie w zasobach danych PUP.
Dostep ten moze mie¢ charakter wnioskowy, tzn. organ udziela informacji na wniosek oraz
bez wnioskowy, gdy podmiot samodzielnie pobiera raporty z danymi. W 2022 roku
6 podmiotow publicznych, tj. osrodkéw pomocy spotecznej wystato 918 wnioskdéw o dane
klientéw PUP. Réwniez w 2022 roku wszczeto procedure przytaczenia kolejnych 6 podmiotow
administracji jakimi sg Komornicy Sgdowi. W efekcie od kwietnia br. kazdy z nowo
przytaczonych partnerédw samodzielnie, za posrednictwem systemu SEPI, pozyskuje
informacje dotyczace statusu dtuznikow.

Dziatanie 5.7
Usprawnienie przeptywu informacji w Urzedzie oraz pomiedzy uczestnikami rynku pracy

Aby usprawnié przeptyw informacji w naszej instytucji organizujemy cyklicznie spotkania kadry
zarzadzajgcej, na ktédrych omawiamy na biezgco realizowane zadania, planowane
przedsiewziecia, ustalamy zadania do wykonania, ktére usprawnig dziatalno$¢ Urzedu.
Ustalenia istotne dla pracownikéw sg przekazywane przez kierownikéw na zebraniach
poszczegblnych dziatéw.

Na stronie internetowej Urzedu na biezgco umieszczane sg ogtoszenia o prowadzonych
i planowanych dziataniach, informujemy réwniez o projektach dla oséb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, realizowanych przez inne instytucje.

Dziatanie 5.8
Realizowanie dziatan strategii marketingowej i komunikacyjnej

W celu usprawnienia promocji oferty Powiatowego Urzedu Pracy podjeta zostata wspétpraca
ze Studiem lzery Natalia Btazejczyk, dzieki ktérej zostato wyemitowane 5 filméw promujgcych
biezacg dziatalnos¢ Urzedu w lokalnej telewizji oraz na cyfrowym kanale naziemnym TV Dami
Jelenia Goéra.

Dziatanie 5.9

Utrzymanie transparentnosci wydatkowania srodkow przeznaczonych na aktywizacje
zawodowgq
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Zgodnie z art. 59b ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Powiatowy Urzad

Pracy:

1. po zakonczeniu kazdego miesigca wywieszat na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu na
okres 30 dni wykaz pracodawcéw i 0séb, z ktédrymi zawarto umowy o organizacje stazy,
zorganizowanie prac interwencyjnych, robdot publicznych, o refundacje kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy;

2. w styczniu 2023 roku przekazat cztonkom Powiatowej Rady Rynku Pracy, zbiorczy wykaz
pracodawcéw i 0sob, z ktérymi zawarto ww. umowy w 2022 roku.

Dziatanie 5.10
Usprawnienie rozwiqzan organizacyjnych i technicznych majqcych istotny wptyw na sprawng
prace Urzedu

W 2022 roku zostat zakupiony nowy system kolejkowy, ktory usprawnit prace dziatu Ewidencji
i Swiadczen zajmujacego sie rejestracjg 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Podczas
oczekiwania bezrobotny lub poszukujacy pracy moze obserwowaé status kolejki oraz tresci
informacyjne i promocyjne wyswietlane na monitorze.

Od 28.04.2022r. prace na 23 stanowiskach urzedniczych wspomaga, zakupiony od firmy
Wolters Kluwer, system informacji prawnej LEX, dzieki ktdremu pracownicy korzystajg
z wyselekcjonowanej wiedzy w procesie podejmowania decyzji.

45 |Strona

Id: 3187F127-FO0F1-49AB-9DA4-680047F580C7. Podpisany Strona 45



Podsumowanie

Zatozone priorytety w Powiatowym Programie Na Rzecz Zatrudnienia w latach 2022-2027
zostaty w roku 2022 zrealizowane i przyczynity sie do wzmocnienia lokalnego rynku pracy

poprzez promocje zatrudnienia, przedsiebiorczo$ci oraz wsparcie procesu aktywizacji

zawodowej 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z brzmieniem art. 4 ust. 1 pkt. 17 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (Dz.U.2022.0.1526 t.j.), powiat wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne o
charakterze ponadgminnym w zakresie przeciwdzialania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy.

W oparciu o przyjety Uchwata Nr XLV/303/2022 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 28
czerwca 2022 r. ,, Powiatowego Programu na rzecz Zatrudnienia w latach 2022-2027”, Powiatowy
Urzad Pracy w Jeleniej Gorze w roku 2022 realizowal dziatania na rzecz ograniczenia zjawiska
bezrobocia, zmniejszania udzialu oséb bedacych w szczeg6lnej sytuacji na ryku pracy, w
warunkach dynamicznych zmian zachodzacych na lokalnym rynku pracy.

Majac powyzsze na uwadze podjecie niniejszej uchwaty jest zasadne.
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